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Resumen:  
Este trabajo analiza la integración de las ciudades inteligentes en Educación Primaria en Italia, 
destacando cómo las innovaciones tecnológicas y los principios de sostenibilidad urbana pueden 
transformar la enseñanza de las ciencias y las disciplinas humanísticas desde una edad 
temprana. Se subraya la importancia de la tecnología como motor de cambio, enfatizando un 
enfoque interdisciplinario que fusiona la educación cívica, el desarrollo sostenible y la 
participación ciudadana. El trabajo presenta estudios de caso en ciudades como Génova, 
Cagliari, Sanremo y Loreto, demostrando el impacto positivo de las competencias digitales en la 
educación y en el desarrollo de las ciudades inteligentes. Además, el estudio destaca cuán 
esencial es la participación cívica para el desarrollo social, cultural, económico y político de un 
país. 

Palabras clave: ciudad inteligente; Educación Primaria; enfoque holístico; TIC; sostenibilidad 
urbana. 
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Abstract: 

This study analyzes the integration of smart cities in Primary Education in Italy, highlighting how 
technological innovations and urban sustainability principles can transform the teaching of 
sciences and humanities from an early age. The importance of technology as a driver of change 
is emphasized, focusing on an interdisciplinary approach that merges civic education, 
sustainable development, and civic participation. The work presents case studies in cities such 
as Genoa, Cagliari, Sanremo, and Loreto, demonstrating the positive impact of digital skills on 
education and the development of smart cities. Furthermore, the study underscores how 
essential civic participation is for the social, cultural, economic, and political development of a 
country. 

Key words: Smart Cities; Primary Education; holistic approach; ICT; urban sustainability. 

 
 
1. Introducción  

Actualmente, el 55 por ciento de las personas en el mundo vive en ciudades. Según el último 
informe de la Organización de las Naciones Unidas (ONU, 2018), se estima que esta proporción 
podría alcanzar el 70 por ciento para el año 2050. Por lo tanto, el desarrollo sostenible 
dependerá cada vez más de la gestión adecuada del crecimiento urbano, especialmente en los 
países de ingresos medios y bajos, que serán los líderes de este proceso. 

La urbanización requiere una gestión eficaz por parte de las autoridades nacionales y locales. 
Hasta la fecha, las ciudades ocupan menos del 2 por ciento del territorio mundial total, pero 
producen el 80 por ciento del Producto Interno Bruto global y más del 70 por ciento de las 
emisiones de carbono (ONU, 2020). Además, las ciudades europeas consumen entre el 60 y el 
80 por ciento de la energía y emiten igual cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero. 
Estas trayectorias de urbanización crearán desafíos de sostenibilidad sin precedentes y podrían 
desestabilizar el sistema urbano (Comisión Europea, 2020). 

En respuesta a los grandes desafíos surge el concepto de ciudad inteligente. Las ciudades 
inteligentes pueden explicarse brevemente como aquellas ciudades que utilizan tecnologías de 
información y comunicación con el objetivo de incrementar el desarrollo sostenible y la calidad 
de vida de sus habitantes (Millard, 2014; Nam, 2011). Algunos autores (Giffinger, 2007) han 
identificado seis características que las ciudades inteligentes deben tener: economía inteligente, 
gente inteligente, gobernanza inteligente, movilidad inteligente, ambiente inteligente y vida 
inteligente. Según Rodríguez Bolívar y Meijer (2015), una ciudad puede definirse como 
inteligente junto con las infraestructuras de comunicación tradicionales, como el transporte, y 
las tecnologías de la información y comunicación (TIC), fomentan un crecimiento económico 
sostenible y una alta calidad de vida, gestionando prudentemente los recursos naturales a través 
de un gobierno participativo. 

Esta definición holística enfatiza la importancia de la recuperación económica para mejorar el 
bienestar general, además de destacar el papel de las TIC como posible motor de sostenibilidad, 
facilitando así la participación social, la eficiencia energética, la protección ambiental y la salud. 
Además, equilibran los dominios económicos, sociales y ambientales, teniendo en cuenta tanto 
las implicaciones gubernamentales como las de los ciudadanos. 

Las ciudades inteligentes son vistas cada vez más no solo como centros tecnológicos, sino 
también como líderes en la promoción del desarrollo sostenible. La planificación urbana y el 
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desarrollo inteligente de las ciudades desempeñan un papel crucial para el logro de los objetivos 
estratégicos de desarrollo sostenible a largo plazo (Bibri y Krogstie, 2017). 

Marsal-Llacuna (2016) sostiene que la inteligencia contribuye al desarrollo sostenible y a la 
resiliencia de las ciudades. En una ciudad inteligente, la inteligencia se realiza cuando los tres 
pilares de la sostenibilidad ambiental, económica y social son protegidos y la resiliencia urbana 
se fortalece mediante el uso de infraestructuras TIC. Esta inteligencia urbana se traduce en una 
sinergia de sostenibilidad, resiliencia urbana e infraestructura TIC. En este sentido, las TIC ya 
están facilitando, en diferentes partes del mundo, la sostenibilidad urbana, a pesar de la 
urbanización masiva.  

En consecuencia, la influencia de las TIC ha generado una transformación significativa en el 
ámbito educativo. La percepción y la gestión del conocimiento por parte de los jóvenes han 
evolucionado, al igual que las modalidades de aprendizaje y adquisición de competencias. En 
este contexto, la ciudad se transforma en un lugar de aprendizaje, un aula con mil estímulos, 
donde los estudiantes pueden ampliar y desarrollar competencias de ciudadanía. Las 
instituciones educativas europeas están reconociendo cada vez más la importancia de integrar 
las TIC en los planes de estudio (Giovannella, 2022).  

En el contexto italiano, que es nuestro campo de estudio, la educación cívica representa un pilar 
fundamental para el desarrollo de las ciudades inteligentes, ya que prepara a las futuras 
generaciones para ser ciudadanos. La transversalidad de la enseñanza ofrece un paradigma de 
referencia diferente al de las disciplinas tradicionales (Ministeo dell’Istruzione e del Merito, 
2020). La educación cívica, en Italia, supera los cánones de una disciplina tradicional, asumiendo 
más propiamente el valor de una matriz valorial transversal que debe integrarse con las 
disciplinas de estudio, para evitar agregaciones superficiales e improductivas de contenidos 
teóricos y para desarrollar procesos de interconexión entre los conocimientos disciplinarios y 
extradisciplinarios (Giovannella y Autiero, 2024). 

El diseño de las ciudades como sistemas complejos orientados a la sostenibilidad requiere ideas 
innovadoras y metodologías avanzadas (Peňaška et al., 2020). En consecuencia, una gran 
cantidad de tecnologías avanzadas están en desarrollo y su aplicación responderá a la necesidad 
urgente de gestionar la complejidad del conocimiento necesario para mejorar, valorizar e 
integrar los sistemas urbanos (Bibri y Krogstie, 2017). 

Partiendo del supuesto de que la ciudad ofrece infinitas oportunidades para el desarrollo de 
habilidades y conocimientos necesarios en la formación temprana de los discentes de Educación 
Primaria, para enfrentar los desafíos globales contemporáneos, como la sostenibilidad y la 
participación activa de los ciudadanos en el proceso de toma de decisiones de manera 
colaborativa, está claro que, en un contexto en el que las ciudades inteligentes ponen a las 
personas en el centro, la educación asume un papel fundamental en la formación de ciudadanos 
conscientes y activos. Cada ciudadano debe ser visto como un protagonista que contribuye 
activamente a la mejora del ecosistema urbano. Sin ciudadanos adecuadamente competentes, 
este progreso no sería posible. La educación es el motor que desarrolla competencias cruciales 
para esta participación, transformando el conocimiento y las habilidades en herramientas para 
un compromiso significativo y sostenible (Giovannella, 2022). 

Para garantizar que las ciudades puedan evolucionar de manera inteligente y sostenible, es 
esencial que la Educación Primaria proporcione las bases necesarias. Esto implica no solo la 
adquisición de competencias técnicas, sino también el desarrollo de un sentido de 
responsabilidad cívica y ambiental. Identificar y desarrollar las competencias necesarias para 
participar en la evolución de las ciudades requiere una revisión crítica de los modelos educativos 
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actuales, con el fin de prepararnos para un futuro en el que la sostenibilidad y la inteligencia 
colectiva estén en el centro de nuestras comunidades (Giovannella, 2022). 

Los objetivos principales de este estudio buscan explorar de manera profunda cómo las Smart 
Cities pueden integrarse en Educación Primaria en Italia. En particular, nos proponemos analizar 
cómo las iniciativas relacionadas con las ciudades inteligentes pueden incorporarse en los planes 
de estudio escolares, con el fin de promover entre los estudiantes una mayor conciencia y un 
fuerte compromiso hacia la sostenibilidad urbana.  

Además, el estudio pretende evaluar el impacto que el uso de las TIC dentro de las ciudades 
inteligente italianas puede tener en el aprendizaje de las ciencias y las disciplinas humanísticas, 
con el objetivo de mejorar las competencias digitales y ambientales de los estudiantes.  

Queremos identificar los principales desafíos que se presentan en la implementación de las 
ciudades inteligente en el contexto de la Educación Primaria, y proponer soluciones innovadoras 
que puedan superar dichos obstáculos, con especial atención a la integración de las tecnologías.  

 

2. Marco teórico 

En este apartado se aborda conceptos clave relacionados con la interacción entre la 
sostenibilidad, la tecnología y la educación en el contexto de las ciudades inteligentes. En primer 
lugar, se analizará el concepto de la "Ciudad Inteligente" y su vinculación con la sostenibilidad, 
destacando cómo las nuevas tecnologías pueden contribuir a un desarrollo urbano más eficiente 
y respetuoso con el medio ambiente. A continuación, se explorará el papel fundamental de la 
educación en la formación de ciudadanos conscientes y preparados para enfrentar los retos de 
las sociedades digitales. Finalmente, se examinará la relación entre la ciudadanía y las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), poniendo de relieve su impacto en la 
participación ciudadana y en la construcción de comunidades más inclusivas y colaborativas.  

 
2.1 La Ciudad Inteligente y sostenibilidad 

Las ciudades inteligentes representan un concepto en constante evolución que está 
revolucionando los desarrollos urbanos del siglo XXI. El concepto de ciudad inteligente tiene sus 
raíces contemporáneas en el movimiento de crecimiento inteligente de los años 90, centrado 
en la urbanización sostenible (Albino et al., 2015). A partir de los años 90, el concepto de ciudad 
inteligente ha experimentado una evolución significativa. Sin embargo, a dos décadas del inicio 
de la conceptualización y práctica moderna de las ciudades inteligentes, el concepto sigue en 
una fase inicial de desarrollo (Praharaj et al., 2018). 

Mapear con precisión el número exacto de ciudades inteligentes a nivel global es un desafío 
complejo. Sin embargo, para comprender la magnitud de este fenómeno, existen clasificaciones 
que nos permiten identificar los continentes, países y ciudades que registran los mejores 
desempeños en términos de desarrollo. Entre estas clasificaciones, una de las más reconocidas 
a nivel científico es la desarrollada por el International Institute for Management Development 
(IMD, 2023). En 2023, el índice amplió su cobertura, pasando de 118 a 141 ciudades, distribuidas 
por todo el mundo.  

Los resultados del índice destacan que las ciudades asiáticas y europeas dominan las primeras 
posiciones de la clasificación, con Abu Dhabi y Dubái como únicas excepciones. Es notable la 
ausencia de ciudades americanas y africanas en las primeras 20 posiciones: Nueva York se 
clasifica en el puesto 22, mientras que El Cairo, la ciudad africana más avanzada, se encuentra 
en el puesto 108. Medellín, en el puesto 118, representa la ciudad sudamericana mejor 
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posicionada. Estas clasificaciones reflejan un creciente interés y una mayor preocupación por la 
calidad de vida en las ciudades, donde a menudo el tamaño representa un obstáculo más que 
una ventaja. Esto explica por qué grandes metrópolis como Boston (34°) y París (46°), a pesar de 
los avances en áreas clave como la sostenibilidad y la movilidad, se posicionan más abajo. Las 
ciudades de tamaño medio continúan mostrando un rendimiento superior en comparación con 
las metrópolis. En la parte superior de la clasificación (posiciones 1-70), un número significativo 
de estas ciudades, como Lausana, Mónaco y Bilbao en Europa, o Montreal, La Meca y Denver en 
otras partes del mundo, demuestran una capacidad continua de avance (IMD, 2023). 

El análisis realizado ha demostrado que las estrategias de las ciudades inteligentes están 
experimentando transformaciones profundas. El principio rector del índice Smart City, creado 
en 2019, era que las ciudades, para volverse verdaderamente inteligentes, debían desplazar el 
enfoque de la tecnología hacia la centralidad del ser humano. Este cambio de perspectiva está 
siendo cada vez más adoptado, lo que indica una nueva dirección para el desarrollo urbano 
(IMD, 2023). 

Recientemente, la sostenibilidad ha atraído mucha más atención en la investigación sobre 
ciudades inteligentes. Según la Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo 
(2015), la sostenibilidad se refiere a un desarrollo que "satisface las necesidades del presente 
sin comprometer la posibilidad de que las generaciones futuras satisfagan sus propias 
necesidades”. 

Además, en 2015, las Naciones Unidas lanzaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
una agenda compuesta por diecisiete objetivos que las naciones deberían alcanzar para el año 
2030. En esta agenda, la definición de desarrollo sostenible se amplió para incluir tres elementos 
fundamentales: desarrollo económico, inclusión social y protección ambiental (ONU, 2015). En 
consecuencia, tanto académicos como profesionales están ahora trabajando para entender 
mejor cómo una ciudad puede ser simultáneamente inteligente y sostenible, es decir, cómo las 
TIC pueden contribuir al desarrollo sostenible de una ciudad (Blasi et al., 2022). De este modo, 
las ciudades han aprovechado las oportunidades ofrecidas por las tecnologías innovadoras 
según el paradigma de la sostenibilidad con el propósito de ofrecer mejores condiciones de vida 
a los ciudadanos. Este es el concepto de las nuevas ciudades inteligentes y sostenibles (Höjer y 
Wangel, 2015), entendidas como espacios urbanos altamente permeados por el aporte de una 
tecnología orientada al ciudadano y a la sociedad (D’Auria et al., 2018). Aunque la investigación 
sobre sostenibilidad y ciudades inteligentes, ahora conocidas como ciudades inteligentes 
sostenibles, ha florecido en los últimos años, aún queda mucho por explorar. 

Una definición exhaustiva (Bibri y Krogstie, 2017) identifica las ciudades inteligentes sostenibles 
como ciudades innovadoras que emplean las TIC y otros medios para mejorar la calidad de vida, 
la eficiencia operativa y de los servicios urbanos y la competitividad, asegurando al mismo 
tiempo que se satisfacen las necesidades de las generaciones actuales y futuras en términos 
económicos, sociales, ambientales y culturales. 

Por lo tanto, se puede sostener que el concepto de ciudad inteligente está íntimamente ligado 
a la sostenibilidad. Definir claramente qué significa ser una Smart Sustainable City también es 
crucial debido a la competencia ideológica que rodea este término, ahora cargado de 
connotaciones positivas.  

 
2.2 El papel de la educación 

Educar a una comunidad inteligente para promover una ciudad inteligente es posible y 
necesario. En el actual contexto de emergencia ambiental, ampliamente reconocido a nivel 
internacional, es fundamental difundir una cultura urbana orientada a la sostenibilidad (Vischi, 
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2018). Los procesos educativos orientados a la sostenibilidad buscan fortalecer la capacidad de 
la comunidad para ser resiliente, es decir, flexible y adaptable al enfrentar desafíos ambientales. 
Este objetivo puede alcanzarse a través de programas formativos que aumenten la conciencia 
sobre las cuestiones ambientales. 

Estos procesos formativos requieren un enfoque multidisciplinario que integre ecología y 
economía, y la participación de diversos actores (multistakeholder) para garantizar una 
contribución integrada por parte de distintas competencias, profesiones, instituciones y ámbitos 
de investigación, tanto públicos como privados, en diversas áreas geográficas y ciudades. La 
formación apoya a la comunidad facilitando la comprensión del escenario actual y desarrollando 
competencias orientadas a la sostenibilidad en las áreas urbanas. 

Según Ulivieri (2018), la sostenibilidad representa no solo una emergencia educativa, sino 
también un desafío educativo global. La educación y el desarrollo sostenible están 
estrechamente vinculados, como lo destaca la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. En 
particular, el Objetivo 4 de la Agenda 2030 busca Garantizar una educación inclusiva y equitativa 
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. 

Educar para la sostenibilidad significa diseñar una didáctica basada en teorías de aprendizaje 
centradas en el estudiante, personalizadas y participativas, enfatizando el compromiso mutuo y 
la responsabilidad (Frison, 2018). 

Un enfoque holístico es indispensable para las ciudades modernas, donde la tecnología se 
fusiona con elementos humanos y educativos, permitiendo una participación activa de los 
ciudadanos en la mejora de sus entornos urbanos (Nam y Pardo, 2011). La integración entre 
tecnología e interacción humana es fundamental para la realización de una ciudad 
verdaderamente inteligente. La educación emerge como un elemento clave, esencial para 
garantizar que los ciudadanos no solo comprendan y adopten las nuevas tecnologías, sino que 
también participen activamente en la toma de decisiones y en la creación de soluciones 
sostenibles. 

En el contexto urbano, la educación debería superar la mera transmisión de competencias 
técnicas y promover un pensamiento crítico y proactivo entre los ciudadanos. Además, es crucial 
para abordar y comprender los desafíos sociales actuales (Visvizi et al., 2018). La educación es 
cada vez más vista como instrumental en el empoderamiento de los ciudadanos y en el apoyo a 
su papel activo en las iniciativas de ciudades inteligentes (Hudson et al., 2019). La presencia de 
una clase de ciudadanos creativos y el nivel de educación son factores decisivos para la 
inteligencia urbana (Caragliu et al., 2011) y, como se ha afirmado, las ciudades no pueden aspirar 
a la inteligencia sin un compromiso con la creatividad, la educación y el aprendizaje (Arroub et 
al., 2016). Las oportunidades educativas representan un motor para la sostenibilidad y la 
competitividad urbana, aunque la investigación sobre las ciudades educativamente inteligentes 
sigue siendo limitada (Liu, 2018). 

El aprendizaje activo, a través de métodos reflexivos y participativos, es esencial para desarrollar 
competencias fundamentales para el desarrollo sostenible. 

 
2.3 La ciudadanía y las TIC 

Los proyectos y actividades educativas relacionadas con el concepto de ciudad inteligente son 
interdisciplinarios y encuentran un lugar natural en el ámbito de la educación cívica, una materia 
transversal obligatoria que, según las indicaciones nacionales, se extiende transversalmente a 
todas las disciplinas del currículo. Dentro de este contexto, las indicaciones nacionales enfatizan 
la importancia de la educación para el desarrollo sostenible y el desarrollo de competencias 
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digitales, elementos fundamentales para las ciudades inteligentes, incluyendo también el 
aspecto de la ciudadanía activa. Este enfoque interdisciplinario se propone colocar en el centro 
de la unidad didáctica la interacción entre diferentes disciplinas, para resaltar el papel crucial de 
la educación para el desarrollo sostenible y la ciudadanía global en el ámbito de la educación 
formal. El objetivo es fomentar la conciencia, el pensamiento crítico, el compromiso y la 
ciudadanía activa de las jóvenes generaciones (Giovannella, 2022). 

En el contexto de la escuela primaria italiana, el enfoque hacia la ciudad inteligente se desarrolla 
principalmente a través del paradigma del constructivismo, que enfatiza el proceso de 
aprendizaje como un proceso activo de construcción y reelaboración del conocimiento 
(Giovannella, 2022).  

Actualmente, en el ámbito educativo, la tecnología facilita un aprendizaje efectivo y crítico 
ofreciendo numerosas ventajas como flexibilidad, comprensibilidad, motivación y atención 
prolongada (Picón y Correa, 2021). Estos recursos son útiles para abordar problemas cotidianos, 
promover acciones pedagógicas activas y creativas, y favorecer la interacción con el entorno. 
Pensemos en el aprendizaje de la Geografía que ayuda a desarrollar una visión global, 
indispensable para comprender y respetar la diversidad cultural y social de las diferentes 
comunidades que habitan en las ciudades inteligentes. En este sentido, las geotecnologías como 
los sistemas de información geográfica (SIG), la teledetección y los sistemas de posicionamiento 
global (GPS) desempeñan un papel fundamental. Son esenciales para aumentar la eficiencia, la 
sostenibilidad y la capacidad de respuesta de las ciudades modernas a las necesidades de los 
ciudadanos. Por ejemplo, los SIG facilitan la gestión y optimización de los espacios urbanos a 
través de la recolección, el análisis y la representación visual de los datos espaciales; la 
teledetección, utilizando satélites y sensores aéreos, proporciona información detallada sobre 
el tejido urbano y sus variaciones, mientras que el GPS mejora la navegación y el monitoreo, 
esencial para la gestión efectiva del tráfico y para las operaciones de socorro. Si los estudiantes 
son instruidos desde la escuela primaria en el uso de GIS y SIG, se tiene una repercusión positiva 
en el futuro. La adquisición de competencias en estas tecnologías prepara a los jóvenes para 
convertirse en ciudadanos globales informados y responsables, obteniendo un beneficio 
inmediato para su aprendizaje actual, pero desarrollando habilidades que crean oportunidades 
futuras. 

Por lo tanto, como destaca González-Mohino (2023) en su estudio sobre la aplicación de las 
tecnologías en el aprendizaje, el desarrollo del pensamiento crítico es crucial para la 
participación cívica, ya que implica el análisis, la evaluación y la reflexión sobre la información 
recibida y las decisiones tomadas. Al desarrollar el pensamiento crítico, las personas pueden 
tomar decisiones más informadas, contribuyendo así a un mayor involucramiento en los asuntos 
públicos y políticos. 

 

3. Metodología  

Este trabajo examina cómo las ciudades inteligentes pueden ser protagonistas en Educación 
Primaria, especialmente en Italia, donde las metodologías didácticas de las ciencias humanas 
pueden obtener enormes beneficios de la integración con tecnologías inteligentes.  

La metodología de investigación se basa en una revisión de la literatura sobre el fenómeno de 
la ciudad inteligente, la relevancia de las TIC y las cuestiones de sostenibilidad. Este estudio 
explora cómo el modelo de las ciudades inteligentes puede integrarse en Educación Primaria, 
con referencia específica al sistema escolar italiano.  
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Se adopta un enfoque metodológico mixto, combinando un análisis documental con estudios de 
caso. El objetivo principal es destacar la posibilidad que ofrecen las Smart Cities como campo de 
aprendizaje para un desarrollo sostenible. El marco teórico de esta investigación es la teoría de 
la urbanización sostenible, sobre la cual se basa la visión holística de la Smart City. Esta teoría 
sostiene que el desarrollo urbano debe ser diseñado y planificado de manera que sea ambiental, 
social y económicamente sostenible. 

 
3.1 Educación cívica en las escuelas italianas 

En línea con la Agenda 2030 de la ONU y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la 
Educación Cívica en Italia busca crear ambientes y estilos de vida inclusivos y respetuosos con 
los derechos fundamentales como la salud, el bienestar psicofísico, la seguridad alimentaria, la 
equidad social, el trabajo digno, la educación de calidad y la protección del patrimonio material 
e inmaterial. Este proyecto, a través de un enfoque integrado de las disciplinas, subraya la 
importancia de la educación para el desarrollo sostenible y la ciudadanía global, promoviendo 
la conciencia, el pensamiento crítico, el compromiso y la ciudadanía activa. 

Desde el año escolar 2020/2021, la Educación Cívica se ha convertido en una materia transversal 
obligatoria en todas las escuelas italianas, desde la infancia hasta la educación secundaria 
superior, introducida con la Ley 92 del 20 de agosto de 2019. La ley coloca la Constitución Italiana 
en el centro de la educación cívica, considerándola no solo una norma fundamental, sino 
también una guía para identificar derechos, deberes y comportamientos, promoviendo el 
desarrollo de la persona y la participación en la vida política y social del país. Se invita a las 
escuelas a colaborar con las familias para promover una ciudadanía consciente e integrar la 
educación cívica en los currículos escolares, con una enseñanza transversal que abarque diversas 
disciplinas y competencias (Ministero dell’Educazione e del Merito, 2020). 

La enseñanza de la educación cívica debe cubrir al menos 33 horas por año escolar, integradas 
en el total de horas previsto. La evaluación de la educación cívica está prevista tanto en el primer 
como en el segundo ciclo de instrucción, y contribuye a la admisión al siguiente curso y al 
examen de Estado. 

En las escuelas, la enseñanza será confiada a uno o más docentes del Consejo de Clase, quienes 
coordinarán las actividades de manera transversal, favoreciendo la interconexión entre diversas 
disciplinas y promoviendo la adquisición de competencias cívicas. En la educación infantil, la 
educación cívica se introducirá a través de actividades lúdicas y didácticas, orientadas a 
sensibilizar a los niños sobre temas como el respeto por uno mismo y por los demás, el medio 
ambiente y el uso responsable de la tecnología. 

Las directrices para la enseñanza de la Educación Cívica, establecidas por el Decreto Ministerial 
35 del 22 de junio de 2020, están organizadas en torno a tres núcleos conceptuales 
fundamentales: 

• Constitución: incluye el conocimiento del ordenamiento del Estado, las Regiones, las 
Entidades territoriales, las Autonomías Locales y las Organizaciones internacionales y 
supranacionales como la Unión Europea y las Naciones Unidas. 

• Desarrollo Sostenible: se refiere a la protección del medio ambiente y de los recursos 
naturales, la creación de entornos de vida inclusivos y el respeto de los derechos 
fundamentales. 

• Ciudadanía Digital: desarrolla la capacidad de utilizar consciente y responsablemente los 
medios de comunicación virtual. 
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Estos núcleos conceptuales son cruciales para la educación cívica, integrando los currículos ya 
presentes en las diversas disciplinas y haciendo explícita su interconexión. 

La transversalidad de la naturaleza de la educación cívica se abraza a la multidisciplinariedad de 
las ciudades inteligentes. 

 

3.2 El contexto de ciudades inteligentes en Italia 

En 2021, en Italia, 44,5 millones de habitantes, correspondientes al 75,5% de la población, 
residían en áreas urbanas. Para 2050, se prevé que este número aumentará a 45,3 millones, 
representando el 83,5% de la población total. El tejido urbano italiano se caracteriza por algunas 
especificidades: solo 14 ciudades con más de 200.000 habitantes; otras 30 ciudades con más de 
100.000 habitantes, de las cuales solo una, Giugliano en Campania, no es capital de provincia; 
una presencia generalizada de ciudades de tamaño medio; y el 85% de los municipios con una 
población inferior a 10.000 habitantes (ISTAT, 2022). 

Parte de este contexto urbano está representado por las 14 ciudades metropolitanas, que 
albergan a más del 36% de la población italiana, cubren el 15,4% del territorio nacional y 
comprenden el 15,9% de los municipios italianos (ISTAT, 2022).  

El desarrollo de los proyectos de Smart City en Italia está inevitablemente influenciado por esta 
configuración particular, caracterizada por significativas disparidades territoriales, que pueden 
esquematizarse como se refleja en la Figura 1. 

 
Figura 1 
División de la riqueza de las ciudades italianas según su PIB per cápita 

 
 
Grandes ciudades: Un núcleo de ciudades de gran tamaño, entre las cuales se encuentran 
Génova, Turín, Bari, Milán y Florencia, ha iniciado trayectorias estructuradas hacia la Smart City. 
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Este desarrollo ha sido facilitado en particular por convocatorias italianas y europeas, que han 
fomentado un enfoque holístico para la integración de proyectos e intervenciones. 
(Osservatorio Smart City Politecnico di Milano, 2020). 

Municipios de tamaño medio: Un número significativo de municipios de tamaño medio ha 
experimentado e implementado intervenciones de alta calidad en sectores específicos, como la 
movilidad sostenible, el gobierno electrónico, la eficiencia energética, la valorización del 
patrimonio cultural y la gestión integrada de datos (Osservatorio Smart City Politecnico di 
Milano, 2020). 

Áreas urbanas menos desarrolladas: Existen contextos urbanos y territoriales que, debido a una 
significativa brecha territorial, dimensional e infraestructural, aún están rezagados en la 
adopción de modelos de planificación e intervención basados en la integración de redes, 
servicios y actores territoriales (Osservatorio Smart City Politecnico di Milano, 2020). 

Identificar y evaluar las intervenciones de Smart City en Italia es un proceso complejo que 
requiere un análisis detallado desde diferentes puntos de vista. En este contexto, el ICity Rank, 
elaborado anualmente por Forum Pubblica Amministrazione (FPA), representa una herramienta 
fundamental. Este ranking mide la capacidad de adaptación de las 108 ciudades capitales 
italianas en su camino hacia convertirse en Smart Cities (Forum Pubblica Amministrazione, 
2023).  A lo largo de 2020, probablemente debido a la pandemia y al confinamiento, el proceso 
de digitalización en las ciudades italianas experimentó una notable aceleración. 

A pesar de que se ha registrado una reducción de la brecha entre las ciudades en la cabeza y las 
que están al final de la clasificación, lo que indica una difusión más homogénea del modelo de 
Smart City, la situación en 2023 sigue estando caracterizada por una división geográfica en el 
país (Figura 1). Las ciudades del norte continúan dominando la parte alta de la clasificación, 
seguidas por las del Centro-Norte, mientras que las ciudades del sur, con algunas excepciones 
como Cagliari y Bari, que se encuentran en el top ten de las ciudades más conectadas, se ubican 
en las posiciones más bajas. Entre las ciudades que sobresalen en varios ámbitos analizados 
destacan Bérgamo, Florencia, Milán y Módena. Finalmente, el tamaño de las ciudades juega un 
papel significativo: ninguna ciudad con menos de 50.000 habitantes se encuentra en el rango 
más alto de la clasificación (FPA, 2023).  

 

4. Resultados: Iniciativas innovadoras en las ciudades inteligentes italianas 

Las instituciones educativas pueden desempeñar un papel activo de primordial importancia en 
facilitar el desarrollo y la comprensión, así como la difusión a gran escala del concepto de ciudad 
inteligente. A través del involucramiento de los alumnos y los diferentes stakeholders que 
operan dentro de la ciudad, es posible dirigir actividades de experimentación basadas en la vida 
real de la ciudad. 

Utilizando el estudio de (Rodríguez-Domenech y Cañizares Ruiz, (2023), que enfatiza la 
necesidad de integrar la sostenibilidad en la planificación urbana, se explora cómo los enfoques 
urbanos pueden reflejarse en métodos educativos innovadores que promuevan la interacción 
con la ciudad como un espacio de aprendizaje vivo (Rodríguez-Domenech y Cañizares, 2023).  

A continuación, se describen los principales proyectos implementados en las ciudades 
inteligentes italianas y sus impactos en los pilares de la sostenibilidad. Estos ejemplos muestran 
cómo las TIC se integran en el desarrollo urbano sostenible, proporcionando un terreno fértil 
para proyectos educativos innovadores (Truant, 2018). 
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4.1 Génova  

La Universidad de Génova ha transformado las estructuras de su campus en la ciudad de Savona, 
en un laboratorio vivo para demostrar la aplicación de las tecnologías inteligentes, creando un 
enfoque educativo que beneficia directamente a estudiantes y docentes (Bracco et al., 2018). Es 
importante señalar que las universidades, al igual que todas las instituciones educativas, pueden 
desempeñar un papel activo en facilitar la difusión a gran escala del concepto de ciudad 
inteligente, cooperando estrechamente con el gobierno y las instituciones locales (Dameri, 
2016; Delfino et al., 2018). Los actores académicos y otros stakeholders, de hecho, pueden 
orientar los proyectos educativos innovadores hacia la experimentación real de ciudades 
inteligentes para mostrar a los alumnos tecnologías innovadoras 'al aire libre' y aumentar la 
conciencia pública sobre el tema (Delfino et al., 2018). Siguiendo este camino, las ciudades 
pueden convertirse en un laboratorio al aire libre y ofrecer innumerables entornos de 
innovación para el aprendizaje y la participación ciudadana.  

En Génova, en 2010, para elevar la calidad de vida de los ciudadanos a través de un enfoque de 
vanguardia, se fundó la asociación sin ánimo de lucro Genova Smart City. Esta iniciativa apunta 
a transformar Génova en un modelo de desarrollo sostenible que integra investigación, 
innovación y tecnologías avanzadas, con un énfasis particular en la planificación integrada. La 
visión de Genova Smart City es ”construir una ciudad capaz de aprovechar el potencial de las 
TIC, creando un desarrollo económico sostenible, una movilidad eficiente y oportunidades para 
todos”. El estudio realizado por Truant (2017) investiga la contribución de las TIC en el desarrollo 
de la iniciativa smart city. Destacando cómo estas tecnologías pueden ser de apoyo para el 
desarrollo socioeconómico y la sostenibilidad urbana. En particular, la ciudad de Génova ha 
invertido mucho para reducir la contaminación relacionada con las actividades portuarias, la 
implementación de fibra óptica para aumentar la velocidad de transmisión de datos con el fin 
de agilizar la burocracia portuaria. 

En el ámbito de la movilidad inteligente y sostenible, la ciudad de Géenova ha implementado un 
sistema de monitoreo del tráfico a través de una plataforma multicanal que ofrece a los 
ciudadanos información en tiempo real, completa con mapas e imágenes, permitiendo una 
gestión más efectiva del tráfico urbano y mejorando la experiencia diaria de los residentes. 

Paralelamente, se han desarrollado proyectos significativos en el sector educativo, como el de 
la escuela digital e inteligente. En este contexto, estudiantes y profesores se benefician de un 
entorno tecnológico avanzado que fusiona el material didáctico tradicional con recursos 
multimediales, promoviendo la interactividad y la lectura social. El mashup editorial, en 
particular, permite integrar diferentes tipos de contenidos educativos, incluidos textos, 
imágenes y funcionalidades interactivas, facilitando una completa compartición de anotaciones 
y materiales multimedia a través de e-books colaborativos. Las aulas están equipadas con 
pizarras multimedia interactivas y computadoras personales, que permiten a estudiantes y 
profesores acceder a la web, plataformas de software y prototipos de aplicaciones diseñadas 
específicamente para la educación. 

Además, el proyecto Smart City se dedica a la introducción de tecnologías informáticas 
avanzadas que apoyan la realización de edificios públicos escolares más ecológicos y la 
optimización de la eficiencia energética a través del monitoreo inteligente de los datos de 
consumo. Los sistemas para el control automatizado de la iluminación y de la climatización 
contribuyen significativamente a la reducción de las emisiones de CO2. 

El proyecto “Educare le nuove generazioni alla Smartcitizenship” (Comune di Genova, 2024), 
promovido por la asociación Genova Smart City y el municipio de Génova, tiene como objetivo 
integrar tecnología, innovación, sostenibilidad e inclusión en los programas educativos de las 
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escuelas genovesas, a través de la educación ciudadana y el uso de Internet como herramienta 
de participación. Involucrando a más de 20 escuelas, tanto primarias como secundarias, la 
iniciativa pretende formar a aproximadamente 2.000 estudiantes en competencias digitales y 
educación cívica. Esta iniciativa, planificada para el año 2024, busca formar ciudadanos 
conscientes y participativos, capaces de utilizar las tecnologías para mejorar la calidad de vida 
urbana y promover prácticas sostenibles. El objetivo final es crear un efecto multiplicador, 
donde los estudiantes influyan positivamente en sus comunidades, reduciendo la brecha digital 
y fortaleciendo la interacción entre ciudadanos e instituciones. 

 
4.2 Cagliari 

En Cagliari, en Cerdeña, se exploran arquitecturas de IoT (Internet of Things o Internet de las 
Cosas) para optimizar el turismo sostenible, lo cual podría ser un modelo para programas 
educativos que buscan integrar a los estudiantes en proyectos de ciudades inteligentes reales y 
sostenibles (Nitti et al., 2017). Las arquitecturas de IoT son las estructuras que organizan cómo 
estos dispositivos, redes y aplicaciones interactúan y funcionan juntos dentro de un sistema. 
Estas arquitecturas incluyen dispositivos o sensores que recopilan datos, redes de comunicación 
para transmitir la información, plataformas que procesan y almacenan los datos, y una interfaz 
de usuario para interactuar con el sistema. Todo esto se coordina para garantizar un 
funcionamiento eficiente y aprovechar al máximo las capacidades del IoT. Los institutos 
educativos pueden utilizar esta arquitectura IoT como base para programas educativos 
innovadores, integrando el uso de tecnologías inteligentes y promoviendo la sostenibilidad. Este 
estudio resulta muy interesante tanto por los resultados positivos registrados; de hecho, la 
aplicación propuesta permite a los turistas ahorrar hasta el 55 por ciento de su tiempo, con un 
nivel de satisfacción hasta un 27 por ciento más alto (Nitti, et al.2017), como porque puede ser 
replicado en otras ciudades que experimentan una afluencia significativa de turistas de cruceros, 
como Palermo, Catania, Bari y Nápoles. 

La implementación de tecnologías en ciudades como Cagliari y Génova demuestra cómo los 
proyectos urbanos pueden servir de laboratorios experimentales para integrar la educación en 
las ciencias y las disciplinas humanísticas, promoviendo un enfoque interdisciplinario y centrado 
en el estudiante para el aprendizaje sostenible. 
 
4.3 Sanremo 

En Italia, la promoción de programas educativos centrados en las ciudades inteligentes 
demuestra un creciente interés en preparar a las nuevas generaciones para enfrentar los 
desafíos urbanos actuales. Entre estos, destaca el proyecto eTwinning Very young architects for 
a Very Smart City, lanzado en Sanremo, Liguria. Patrocinado por la asociación Genova Smart City, 
que involucra escuelas en Génova, Sanremo y en Croacia, de todo orden y grado, tiene como 
objetivo educar a los estudiantes sobre los objetivos de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, 
centrándose especialmente en las ciudades y comunidades sostenibles. Esta iniciativa subraya 
la importancia de una colaboración interdisciplinaria entre instituciones educativas y 
profesionales, como el Colegio de Arquitectos de Génova e Imperia y la Fundación Renzo Piano. 
El enfoque refleja el objetivo de formar ciudadanos globales conscientes de sus 
responsabilidades ambientales y sociales. Además, puede servir como modelo para otras 
iniciativas educativas que desean integrar temas de sostenibilidad en los currículos escolares. A 
través de la asociación de arquitectos, niños y jóvenes profundizarán en temas relacionados con 
las Ciudades Inteligentes a través de juegos y actividades diseñadas ad hoc para acercarlos a las 
cuestiones de análisis, planificación y diseño. Los talleres han sido ideados en colaboración entre 
Génova y Sanremo y ajustados según la edad de los estudiantes. En este sentido, la educación 
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en arquitectura y diseño urbano puede incluir competencias interpersonales a través del 
concepto de ciudades inteligentes, utilizando tecnologías como microcontroladores y sensores 
para fomentar el desarrollo sostenible desde una edad temprana (Oh, 2019). 
 
4.4 Loreto  

En Loreto, en las Marcas, se ha desarrollado una propuesta de proyecto versátil, adecuada tanto 
para la escuela primaria como para la secundaria. El proyecto, denominado "Rethink Loreto: We 
Build Our Smart City", integra la educación cívica con el desarrollo de competencias digitales y 
habilidades blandas, promoviendo un enfoque activo de los estudiantes en el rediseño 
inteligente de su contexto urbano (Scaradozzi et al., 2016). El proyecto se enmarca en las 
iniciativas financiadas por el MIUR a través de la Convocatoria DM 435/2015 para la "Promoción 
de la ciudadanía digital", con el objetivo de forjar una cultura participativa entre los jóvenes 
ciudadanos, tanto en el contexto real como digital, respondiendo en primer lugar a los desafíos 
que su territorio enfrenta en el campo energético y ambiental. Los instrumentos con los que la 
smart city de Loreto tomó forma fueron: el diseño colaborativo de sus elementos constitutivos 
por parte de los estudiantes; el uso de kits robóticos y kits tecnológicos, y otros materiales de 
reciclaje para crear modelos realistas de Smart Cities; actividades de aprendizaje basado en 
proyectos para abordar temas ambientales, de educación cívica y curriculares. Con la 
implementación de este proyecto se ha querido promover desde la infancia en los estudiantes 
la cultura de la participación en la vida urbana real y digital, en la comunidad a la que pertenecen 
y una conciencia ambiental atenta a las problemáticas ambientales. 
 

5. Discusión y conclusiones 

Uno de los objetivos principales de este estudio buscaba explorar de manera profunda cómo las 
Smart Cities pueden integrarse en Educación Primaria en Italia. En particular, hemos analizado 
algunas iniciativas relacionadas con las ciudades inteligentes en Italia (Génova, Cagliari, Sanremo 
y Loreto) y cómo estas pueden incorporarse en los planes de estudio escolares, con el fin de 
promover entre los estudiantes una mayor conciencia y un fuerte compromiso hacia la 
sostenibilidad urbana.  

A través de la educación cívica, se debe contribuir a la construcción de un compromiso para un 
planeta mejor, promoviendo actitudes participativas, críticas y solidarias. 

Si partimos del principio de que las iniciativas de ciudad inteligente pueden ser vistas en el 
contexto educativo como laboratorios experimentales al aire libre, en los cuales convergen las 
disciplinas científicas y humanísticas, como por ejemplo la geografía y el aprendizaje de las TIC, 
es necesario promover un enfoque que, abarcando todas estas componentes, sitúe al estudiante 
en el centro de su aprendizaje. La participación de los estudiantes en realidades urbanas ofrece 
innumerables oportunidades de aprendizaje práctico. A través de proyectos de campo, 
simulaciones y colaboraciones con administraciones locales y empresas tecnológicas, los 
estudiantes pueden ver el impacto directo de sus acciones e ideas. Este método no solo 
enriquece su aprendizaje académico, sino que también los prepara para ser ciudadanos 
proactivos y responsables, capaces de contribuir significativamente a la transformación de sus 
ciudades en lugares más inteligentes y sostenibles. 

Los métodos participativos, que se desarrollan a través de técnicas de investigación-acción, son 
adecuados para un enfoque educativo en las ciudades inteligentes (Francés García et al., 2015). 

En la escuela primaria se pueden desarrollar actitudes hacia la participación ciudadana en el 
contexto de la ciudad inteligente a través del contacto cercano con el territorio. Así, la salida de 
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campo se convierte en un laboratorio, experimental y visual, donde la observación ocupa un 
lugar preponderante en el proceso de aprendizaje crítico hacia la ciudad. Rodríguez-Domenech 
(2023) destaca la salida de campo como metodología que permite a los estudiantes numerosas 
oportunidades, a través del contacto directo con la ciudad, entendido como un espacio de 
aprendizaje que ofrece un contexto de diálogo y aprendizaje. A través de la salida de campo se 
logra una mejor adquisición de los contenidos, se desarrolla la aptitud para la observación 
directa del territorio y se aprende a analizarlo. 

Un método interesante podría ser la activación de talleres en los que teoría y práctica se unen a 
través de un enfoque lúdico. En este sentido, se podría aplicar una metodología de design 
thinking basada en el desarrollo de habilidades para resolver problemas, que aborde las 
complejidades y los desafíos de la ciudad inteligente y promueva soluciones innovadoras. 

Este artículo destaca cómo las ciudades inteligentes en Italia están posicionadas para ser líderes 
en el cambio global sostenible mediante la integración de la tecnología en Educación Primaria. 
Inspirado por Scala et al. (2024), autores que realizan un estudio bibliométrico sobre la 
conceptualización de ciudades inteligentes y educación, se discute cómo las políticas de 
ciudades inteligentes pueden ser diseñadas para mejorar la educación en ciencias y 
humanidades desde una edad temprana, alineando las tecnologías de la información con los 
currículos escolares para fomentar un enfoque más holístico y práctico del aprendizaje. 

En este contexto, como hemos discutido ampliamente, la iniciativa de las ciudades inteligentes 
ofrece un campo de aprendizaje multidisciplinario. 

Sin embargo, los niños representan un importante subgrupo de la ciudadanía y deberían ser 
sensibilizados acerca de los conceptos de ciudad inteligente y de participación. De hecho, dicha 
preparación sería ventajosa para su futura participación como adultos y es esencial para 
prevenir la división participativa. La participación de los niños es beneficiosa para la vitalidad 
democrática de las ciudades y también forma parte de sus derechos fundamentales según 
UNICEF (Riggio, 2002). Se han publicado varias iniciativas de ciudades inteligentes dirigidas a 
niños, con objetivos como mejorar el bienestar y crear experiencias de aprendizaje (Garau y 
Annunziata, 2019). No obstante, estas iniciativas tienden a centrarse en cómo las ciudades 
inteligentes pueden proveer servicios a los niños, en lugar de cómo los niños pueden convertirse 
en actores activos que influyen directamente en las decisiones. Algunas soluciones que permiten 
la participación de un público más joven han sido publicadas (Donert et al., 2019) la participación 
de los niños en la planificación urbana es viable si se organiza de manera adecuada a sus 
capacidades, como a través del uso de juegos (de Andrade et al., 2020). A pesar de esto, tales 
esfuerzos aún son limitados y los niños, en la práctica, a menudo son excluidos de las iniciativas 
de participación en ciudades inteligentes, mientras que para los adultos existe una amplia gama 
de métodos de participación. 

En el ámbito educativo, enseñar la participación cívica es esencial para el desarrollo social, 
cultural, económico y político de un país, llevando a una sociedad más libre y solidaria en la que 
los estudiantes puedan encontrar esperanza y aprender a vivir en felicidad y armonía con ellos 
mismos y con los demás (González-Mohino et al., 2023). 

Izgi Onbasili y Seker (2023) ha destacado que los maestros tienen un papel fundamental en 
transmitir conceptos de educación ambiental y sostenibilidad a los alumnos desde temprana 
edad. Izgi Onbasili sostiene que es esencial realizar investigaciones profundas involucrando a 
maestros y estudiantes de escuelas primarias para identificar las prácticas más efectivas en 
educación cívica y evaluar su impacto. Además, los proyectos de cooperación internacional 
representan una valiosa oportunidad para promover el intercambio intercultural y concienciar 
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a las jóvenes generaciones sobre las cuestiones ambientales. Es importante expandir tales 
proyectos para involucrar a más países y participantes entre estudiantes y maestros. 

Como hemos visto en el territorio italiano, hay varias iniciativas escolares que ven la 
participación activa de los estudiantes en el territorio. Se espera en el futuro una mayor red de 
intercambio experiencial y de comunicación con el fin de difundir la práctica de una ciudadanía 
activa en el desarrollo de las ciudades inteligentes. 
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