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RESUMEN

En el marco de escuela inclusiva que propone la legislacidén actual es clave que el
futuro profesorado desarrolle actitudes positivas hacia la inclusién educativa de todo
el alumnado. Las redes sociales son actualmente una herramienta de comunicacion
habitual, por lo que su introduccién en la docencia nos permite trabajar la
alfabetizacion critica en un medio con el que las generaciones mas jévenes se sienten
familiarizadas. En este sentido, el objetivo de este trabajo consiste en presentar
una experiencia de innovacion docente, en la que se utilizan las redes sociales
como herramienta para trabajar las actitudes hacia la inclusion educativa en futuros
maestros y maestras. El estudiantado declara que sus actitudes hacia la inclusion
educativa fueron mas positivas tras realizar la actividad que antes de participar
en ella, incluyendo un incremento en su nivel de conciencia sobre las diferentes

barreras para la inclusién educativa que existen actualmente en las escuelas.

PALABRAS CLAVE: Actitudes, formaciéon del profesorado, inclusién educativa,

redes sociales.

ABSTRACT

Within the framework of the inclusive school proposed by current legislation, itis crucial
that future teachers develop positive attitudes towards the educational inclusion of
all students. Social networks are currently a common communication tool, so their
introduction into teaching allows us to work on critical literacy in a medium that is
familiar to younger generations. In this regard, the aim of this work is to present
an innovative teaching experience in which social networks are used as a tool to
foster attitudes towards educational inclusion in prospective teachers. The students
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reported that their attitudes towards educational inclusion were more positive after
completing the activity than before participating init, including an increased awareness

of the different barriers to educational inclusion that currently exist in schools.

Keywords: Attitudes, educational inclusion, social networks, teacher training.

1. INTRODUCCION
1.1. Problema objeto de estudio

Ante una sociedad cada vez mas diversa, es crucial que las instituciones
educativas se adapten para garantizar que el alumnado reciba una educacion de
calidad. Es por ello que, desde hace ya algunas décadas, la inclusién educativa se
ha convertido en un tema central dentro del sistema educativo a nivel global.

Asi lo defienden normativas internacionales como la Agenda 2030 en su
cuarto objetivo de desarrollo sostenible (Asamblea General de las Naciones Unidas,
2015), o la Estrategia sobre los derechos de las personas con discapacidad para
los afios 2021-2030 (Comision Europea, 2021), en la que se insta a los paises
miembros de la Unidn Europea a potenciar el desarrollo de escuelas inclusivas.

La inclusion educativa se entiende como un proceso continuo que busca
mejorar las estrategias para atender la diversidad, identificando y superando las
barreras que limitan la presencia, participacion y aprendizaje de todos los estudiantes,
especialmente de aquellos en situaciones de vulnerabilidad (Ainscow, 2005). Si bien
el concepto de inclusién abarca a todo el alumnado y no se restringe unicamente a
quienes tienen necesidades educativas especiales (NEE), en este estudio ponemos

el enfoque en este grupo de estudiantes.
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En Espafa, la ultima ley educativa aprobada, la Ley Organica 3/2020, de
29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacién (LOMLOE), representa una de las apuestas mas firmes por la inclusién
del alumnado con NEE que el pais ha realizado hasta la fecha (Garcia-Barrera,
2021). En ella se establece que, en un periodo de diez afios desde su aprobacion,
los centros educativos ordinarios atenderan y escolarizaran a practicamente la

totalidad de alumnado con diversidad funcional.

1.2. Antecedentes

Frente a estos cambios sociales y politicos, la institucion universitaria no puede
quedarse atras en su compromiso con la formacién inicial del profesorado. Siendo
este agente educativo el principal responsable de llevar a la practica aquello que
estipulan las normativas, resulta fundamental preparar a los futuros docentes para que
puedan trabajar eficazmente en entornos inclusivos (Crispel y Kasperski, 2021). En
lineas generales, esto implica proporcionarles conocimientos adecuados, desarrollar
estrategias y habilidades necesarias para trabajar con el alumnado con diversidad
funcional en contextos ordinarios y promover actitudes y percepciones positivas hacia
la inclusién educativa (Symeonidou, 2017; Tristani y Bassett-Gunter, 2020).

En particular, las actitudes, entendidas como la orientacion individual favorable o
desfavorable hacia un objeto (Eagly y Chaiken, 1993), son especialmente importantes
para la consecucion de la inclusion educativa (Boyle et al., 2020; Sharma et al., 2019).
En este sentido, la investigacion previa a nivel internacional sugiere que las actitudes
docentes hacia la inclusion educativa tienden a ser positivas (Van Steen y Wilson, 2020).
Asimismo, en el metanalisis de Guillemot et al. (2022) se concluye que estas han ido

mejorando moderada, pero significativamente, a lo largo de las dos ultimas décadas.
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Numerosos estudios también coinciden en que las actitudes del profesorado
hacia la inclusion educativa siguen estando condicionadas por el tipo de diagnostico
que presenta el alumnado (Lindner et al., 2023). En consecuencia, la inclusion
educativa parece considerarse adecuada unicamente para un perfil especifico de
estudiantes con diversidad funcional. Asimismo, existen diferencias significativas
entre las actitudes del profesorado generalista, que trabaja en aulas ordinarias, y
las del profesorado especialista de educacion especial, siendo estas ultimas mas
favorables (Guillemot et al., 2022).

Estos aspectos también han sido observados en estudios realizados en el
contexto espafol (Lacruz-Pérez et al., 2021), situando nuestro sistema educativo
en un escenario mas proximo al paradigma de la integracion escolar que al de la
inclusion educativa. Algunos factores que parecen influir en las actitudes reticentes
de algunos docentes esparfoles hacia la inclusién educativa son la falta de recursos,
de formacion y de colaboracion entre el profesorado a la hora de abordar la educacion
del alumnado con NEE (Sisto et al., 2021). Ademas, persisten creencias como
que el aprendizaje de estos estudiantes se ve limitado en los centros ordinarios
(Rodriguez-Fuentes y Caurcel-Cara, 2020).

Como aspecto positivo, la literatura, tanto internacional como nacional,
coincide en que las actitudes no son inmutables y que la formacién docente puede
generar un cambio actitudinal, aunque esto no sea una tarea sencilla (Lacruz-Pérez
et al., 2021; Lindner et al., 2023).

Las intervenciones en la formacion inicial del profesorado que tienen una
repercusion positiva en las actitudes de los futuros docentes hacia la inclusion
educativa parecen ser especialmente efectivas cuando combinan el enfoque teérico
con la experiencia de campo (Tristani y Bassett-Gunter, 2020). Entre los contenidos

tedricos que resultan utiles para el trabajo actitudinal destacan la informacién
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sobre la legislacion en inclusion educativa, las caracteristicas conductuales y de
aprendizaje del alumnado con diversidad funcional, las directrices para implementar
practicas educativas inclusivas y una gestion eficaz del grupo-clase (Lautenbach y
Heyder, 2019).

Respecto a las actividades de caracter practico, estas incluyen los periodos
de practicas en centros escolares, la observacion directa de maestros de educacién
infantil y primaria trabajando en el aula con estudiantes con NEE, asi como la
participacion y asistencia a actividades y conferencias realizadas con personas con
diversidad funcional (Khamzina et al., 2024).

A pesar de que el analisis de las actitudes y el trabajo actitudinal ha sido uno de
los tépicos principales en la investigacion sobre la formacion inicial docente eninclusion
educativa (Cretu y Morandau, 2020), todavia existe una carencia de directrices claras
sobre como mejorar dichas actitudes (Lindner et al., 2023). Es por ello que en este
estudio presentamos una experiencia de innovacién docente en la que se utilizan las
redes sociales como herramienta para trabajar las actitudes hacia la inclusion educativa
del alumnado con NEE en futuros maestros y maestras de una universidad espafola.

Estudios previos sugieren que las redes sociales son efectivas como
herramienta de aprendizaje complementaria a los métodos de ensefianza mas
tradicionales en educacién superior (Chawinga, 2017), ya que pueden ayudar al
alumnado a involucrarse en mayor medida en el tema de estudio, promoviendo su
participacion activa en el proceso de enseianza-aprendizaje (Cooke, 2017).

En el contexto de la formacion inicial del profesorado, una de las ventajas
del uso de las redes sociales como herramienta educativa es que permite trabajar
la alfabetizacion critica de los futuros docentes, un aspecto de gran relevancia
dada la frecuente ciber-violencia que se da en estas plataformas (Nagle, 2018).

Ademas, las redes sociales pueden ser utilizadas para promover la reflexion critica
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y guiada del futuro profesorado sobre temas relevantes (Iredale et al., 2020). Esto
sugiere su potencial como recurso para configurar actitudes positivas hacia la
inclusidon educativa en futuros docentes, un area que, hasta donde sabemos, no

ha sido explorada.

1.3. Objetivo

El objetivo principal del presente estudio fue analizar los resultados de una
experiencia en formacion inicial de profesorado en la que se emplearon las redes
sociales comomedio paradesarrollaractitudesfavorables hacialainclusiéneducativa.

A partir de este objetivo general, derivan los siguientes objetivos especificos.

Actitudes hacia la inclusion educativa

e Evaluarelimpacto de la actividad en las actitudes hacia la inclusién educativa.

e Examinar como la participacion en la actividad modifico la percepcion de los
estudiantes sobre las barreras hacia la inclusion educativa.

o Determinar la importancia que los estudiantes otorgan a sus propias actitudes

hacia la inclusion educativa.

Valoracién y propuestas de mejora sobre la actividad

¢ Analizarla motivacion de los estudiantes y el nivel de dificultad que percibieron
en la actividad.

e Describir las propuestas de mejora sobre la experiencia aportadas por los
estudiantes.
Consideramos que el propésito de este estudio es relevante por, al menos,

cuatro argumentos.
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En primer lugar, uno de los objetivos mas importantes de la formacion inicial
del profesorado es desarrollar actitudes positivas hacia la inclusién educativa,
un aspecto esencial para garantizar una educacion de calidad para todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas individuales. Por lo tanto,
es crucial que los futuros docentes adquieran actitudes favorables hacia la inclusién
educativa durante su formacién (Garcia-Barrera, 2021; Goddard y Evans, 2018;
Gomez-Mari et al., 2023).

En segundo lugar, las redes sociales son una herramienta conocida y utilizada
habitualmente por muchos estudiantes. Estas plataformas tienen un notable potencial
para incidir en el ambito de las actitudes, ya que permiten la interaccion, el intercambio
de ideas y la exposicidn a diferentes perspectivas (Gomez-Mari et al., 2021).

En tercer lugar, es necesario conocer la percepcion de los estudiantes sobre
los cambios en sus actitudes hacia la inclusién educativa después de participar
en esta actividad. Esto permite evaluar la eficacia de la intervencion y obtener
informacion sobre los aspectos que han sido mas significativos para los futuros
docentes, asi como de aquellos de los que se puede prescindir o modificar.

Finalmente, destacamos la importancia de conocer el grado de relevancia que
los estudiantes otorgan a este aspecto de su formacion y puede ayudar a disefar
intervenciones mas efectivas para fomentar actitudes positivas hacia la inclusion
educativa en cursos futuros con tal de optimizar los procesos de formacion inicial de
maestros (Gémez-Mari et al., 2023; Saade et al., 2024).

2. METODO/ DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Se plante6 un disefio analitico transversal en el que se propuso un trabajo
enfocado a la conformacion de actitudes positivas hacia la inclusion a un grupo

https://doi.org/10.17561/ae.v27n1.9013 321


https://doi.org/10.17561/ae.v27n1.9013

AULA DE
ENCUENTRO

Tarraga-Minguez, R.; Lacruz-Pérez, |.; Gomez-Mari, I.; Sanz-Cervera, P. (2025). Actitudes docentes hacia la inclusién
educativa. Analisis de una experiencia formativa con redes sociales. Aula de Encuentro, volumen 27 (1), Experiencias pp. 314-337

de estudiantes de magisterio y se recabd su valoracién acerca de la experiencia a
través de un cuestionario que proporcion6 datos mixtos, de caracter cuantitativo y
cualitativo.

La actividad descrita en el estudio se tituld “En tu piel: agentes educativos que
luchan por una educacioén inclusiva”. El objetivo de esta actividad fue que los estudiantes
reflexionaran sobre diferentes situaciones relacionadas con la inclusion educativa, se
pusieran en la piel de diferentes agentes educativos y presentaran mensajes reflexivos
y fundamentados tedrica y legislativamente en la red social que escogieran.

La tarea consisti6 en que el estudiantado debia ponerse en el lugar de
diferentes agentes educativos en cinco casos distintos para dar respuesta a
situaciones injustas y discriminatorias vividas por alumnado con algun tipo
de diagndstico -por ejemplo, un nifio con trastorno por déficit de atencion con
hiperactividad (TDAH) es excluido de ir a una excursion-.

Los diagnosticos involucrados fueron trastorno del espectro autista; TDAH;
trastorno del desarrollo intelectual; y discapacidad (sin especificar el tipo de
dificultad asociada). Los agentes educativos, en cuyo lugar debian ponerse, fueron
docentes generalistas en activo, docentes especialistas en educacién especial,
familias de nifios con discapacidad, personas con Sindrome de Down vy futuros
docentes generalistas.

A partir de los casos planteados, los estudiantes debian realizar dos acciones:
la primera era elaborar un mensaje en una red social, en el que expresaran su
valoracion de la situacion expuesta en el caso. Estos mensajes debian elaborarse
para uso interno de la asignatura, sin publicarse en abierto en ninguna red social.
La segunda accion consistia en elaborar un documento, en el que argumentaran
los contenidos del mensaje que habian preparado para la red social, con apoyo de

referencias bibliograficas y legislativas.
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Los mensajes de denuncia publicados en redes sociales debian ser
respetuosos y mantener un tono educado, propio de un/a futuro/a maestro/a y de un
contexto formativo universitario. Aunque se podian denunciar situaciones injustas o
criticar la actuacion de algun agente educativo, una premisa basica fue mantener

un tono asertivo.

2.1. Participantes

En el presente estudio participaron un total de 87 estudiantes de la Universitat
de Valéncia (83.9% mujeres; 16.1% hombres), cuya media de edad era de 19.9
anos (DT= 1.81).

Los participantes cursaban en la Facultat de Magisteri de la Universitat de
Valéncia la asignatura de Necesidades Educativas Especiales, una materia de
segundo curso, comun a los grados de Maestro/a en Educacion Infantil y Maestro/a

en Educacion Primaria.

2.2. Instrumentos

Para evaluar el impacto en las actitudes de la propuesta educativa desarrollada,
se disefid un cuestionario de evaluacién ad hoc para el presente estudio, que
constaba de siete preguntas tipo Likert y dos preguntas de respuesta abierta.

El contenido de las preguntas tipo Likert (cuya transcripcion literal aparece
en la seccion de resultados, junto al analisis de las respuestas de los participantes),
giraba en torno a la valoracion de los estudiantes sobre sus propias actitudes antes
y después de llevar a cabo esta experiencia, la valoracién de la importancia que

los estudiantes daban a las actitudes referentes a la inclusion educativa, el grado
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de dificultad que percibieron sobre la tarea, el nivel de motivacién que supuso a
los participantes la realizacion de esta experiencia, el uso de las redes sociales
que habian hecho previamente durante el grado universitario y la valoracién que
hacian los propios estudiantes de otras actividades orientadas a la conformacion de
actitudes positivas hacia la inclusion educativa.

En cuanto a las preguntas de respuesta abierta, en la primera de ellas se
pedia a los estudiantes que realizaran propuestas de mejora a la experiencia
desarrollada; y en la segunda se les solicitaba que pensaran posibles actividades
para trabajar las actitudes hacia la inclusiéon educativa durante la formacion inicial

del profesorado.

2.3. Procedimiento

La primera parte de la actividad, en la que el alumnado debia elaborar un
mensaje en una red social y argumentar su contenido fue realizada individualmente
fuera del horario de clase. Una vez realizada la parte individual de la actividad, se
dedicd una sesion de clase presencial en la que el estudiantado puso en comun
los diferentes mensajes creados. A partir de la presentacion de los mensajes para
cada uno de los casos propuestos, se origind un debate en gran grupo, en el que
se abordaron las diferentes barreras para la inclusién que existen actualmente en
las escuelas, y ello favorecié el trabajo para fomentar el desarrollo de actitudes
positivas hacia la inclusion educativa.

Para el analisis de los resultados, se calcularon las puntuaciones medias y
desviaciones tipicas de los items tipo Likert y se realizé un analisis de contenido de
las preguntas abiertas relacionadas con la valoracién y propuestas de mejora de los

propios estudiantes.
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3. RESULTADOS
3.1. Valoracioén de las propias actitudes hacia la inclusion educativa

Se pidid a los estudiantes que valoraran de una manera genérica, en una
escala de 1 a 4 (1= actitudes muy negativas; 4= actitudes muy positivas), como
eran sus actitudes hacia la inclusion educativa antes y después de llevar a cabo la

actividad. Los resultados se muestran en la Tabla 1.

3.2. Valoracion sobre la existencia de barreras hacia la inclusion en

las escuelas

De manera analoga, se solicito a los participantes que valoraran en una escala de
1 a4 (1= muy pocas barreras hacia la inclusién; 4= muchas barreras hacia la inclusion),
qué cantidad de barreras hacia la inclusién consideraban que existen en las escuelas

antes y después de realizar la actividad. Los resultados se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Valoracion de las propias actitudes hacia la inclusion educativa antes y después de realizar la actividad

Antes de llevar a cabo Después de llevar a

la actividad cabo la actividad
M (DT) M (DT)
Actitudes hacia la educacion inclusiva 3.17 (0.59) 3.77 (0.42)
Percepcioén sobre la situacion de la educacion inclusiva 2.67 (0.73) 3.06 (0.67)

en las escuelas

3.3. Valoracion del grado de importancia de las propias actitudes

hacia la inclusion educativa

Se solicité a los estudiantes que valoraran mediante una escala de 1 a 4 qué

grado de importancia creen que tendra en el futuro, cuando trabajen como docentes,
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sus propias actitudes hacia lainclusién educativa (1= no seran en absoluto relevantes;
4= seran absolutamente relevantes). Los resultados indicaron que los estudiantes
conceden una gran importancia a sus propias actitudes y creen que seran muy

relevantes para la educacion de sus futuros estudiantes (M= 3.95; DT= 0.21).

3.4. Grado de dificultad percibido de la tarea

Se pidi6 a los participantes que indicaran, en una escala de 1 a 4 qué grado
de dificultad consideraban que tenia el trabajo que habian realizado (1= muy facil;
4= muy dificil). Los resultados indicaron que, en lineas generales, el trabajo fue
percibido como sencillo (M= 2.32; DT= 0.58).

3.5. Grado de motivacion de la tarea

Se consulté a los participantes acerca del grado de motivacion que habia
supuesto para ellos la participacion en esta tarea mediante una escala de 1 a 4
(1= motivacion muy baja; 4= motivacidon muy alta). Los resultados sugieren que los

estudiantes percibieron la tarea como motivadora (M= 3.25; DT= 0.61).

3.6. Uso de las redes sociales en otros trabajos durante el grado

Una cuestidn adicional que se consulté a los participantes fue, si a lo largo
de sus estudios de grado, habian realizado, en alguna otra asignatura, un trabajo
similar al de este estudio, en el que se les solicitara elaborar y/o justificar mensajes
dirigidos a redes sociales. Tan solo un 12.5% de los participantes respondio

afirmativamente.
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3.7. Propuestas de mejora de la actividad

El alumnado manifesté que el planteamiento y el objetivo de la actividad
habia sido adecuado para sensibilizarles acerca de la importancia de la visibilidad y
la posibilidad de reivindicacion que ofrecen actualmente las redes sociales, ademas
de permitirles cierto margen para poder demostrar los conocimientos trabajados a
lo largo del cuatrimestre.

Como principales propuestas de mejora manifestaron que les hubiese gustado
tener mas informacion acerca de los casos presentados, asi como mas tiempo para
realizar el trabajo, y tener a su disposicidon mas pautas o ejemplos para poder justificar
sus respuestas. En concreto, manifestaron que les hubiese gustado disponer de una
mayor orientacion a nivel legislativo en el ambito de la inclusion educativa.

En cuanto a la argumentacion de los mensajes elaborados, los estudiantes
indicaron que, mas alla de una justificacion teorica y legislativa, seria deseable dar
espacio a una vertiente mas reflexiva para poder incluir sus propias reflexiones

personales, favoreciendo asi un mayor desarrollo de la creatividad.

3.8. Propuestas para trabajar las actitudes en formacién inicial de

profesorado

En cuanto a las propuestas de mejora de la experiencia, se solicité a los
participantes que, de manera voluntaria, indicaran de qué modos adicionales
pensaban que seria interesante trabajar las actitudes hacia la inclusion educativa.

Para ello, se presentd una lista de posibles recursos para alcanzar el objetivo
de conformar actitudes positivas y se pidi6 a los participantes que los valoraran
en una escala de 1 a 4 (1= seria muy poco efectiva; 4= seria muy efectiva). Los

resultados se presentan en la Tabla 2.
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Tabla 2. Valoracion de los participantes de diferentes recursos para trabajar actitudes en formacion
inicial de profesorado

Propuesta Valoracion de potencial utilidad
M (DT)

Invitar a una asociacién de personas con discapacidad para la 3.64 (0.55)

elaboracion de talleres de concienciacion

Analisis de casos de buenas practicas de educacion inclusiva 3.53 (0.52)

Testimonios de docentes que lleven a cabo acciones educativas de 3.42 (0.64)

interés para la educacion inclusiva

Disefio de una campara de concienciacion sobre un tipo concreto de 3.22 (0.75)

diversidad funcional

Visualizacion de peliculas en que la educacion inclusiva juegue un 3.21 (0.70)

rol central

Valoracion del grado de cumplimiento de pautas DUA de diferentes 2.99 (0.74)

materiales educativos

Finalmente, ademas de valorar estas acciones, se solicito a los estudiantes
que propusieran ellos mismos posibles actividades para la mejora de actitudes
hacia la inclusion educativa. Todas ellas estuvieron orientadas hacia una aplicacion
practica de la teoria estudiada, dentro o fuera del aula. A continuacion, se incluyen
algunas de las principales propuestas de los estudiantes.

A nivel de aula pusieron el foco en la sensibilizacién, mediante el uso de
testimonios, material audiovisual, y visitas al aula de personas o familias que
conviven en su dia a dia con algun tipo de diversidad funcional. También plantearon
proporcionar diversas cuentas de redes sociales que trabajen en la sensibilizacién
de cada diagndstico; analizar casos reales de escuelas en las que se lleven a
cabo buenas practicas en el ambito de la inclusion; o hacer uso de mas noticias
en las que se ponga de manifiesto la vivencia de ciertas injusticias. Se valoré muy
positivamente la colaboracion con asociaciones o fundaciones que trabajan con

personas con todo tipo de diagndsticos.
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Dentro del aula, ademas de las actividades de sensibilizacion, también
propusieron actividades practicas, como la organizacién de debates para trabajar
posibles prejuicios hacia la inclusion educativa; hacer uso del role-playing, para que
el estudiantado adopte diferentes roles, en los que tengan que empatizar con los
agentes implicados en los procesos de inclusion; asi como ofrecer recursos practicos
de intervencién para poder atender la diversidad que encontramos actualmente en
las aulas. También plantearon la realizacion de cuestionarios de conocimientos
previos tanto al inicio como al finalizar cada tema para comprobar si el estudiantado
ha cambiado ciertas actitudes.

Fuera del aula, el alumnado propuso la posibilidad de realizar practicas en
escuelas inclusivas o centros especificos, donde pudieran trabajar con algun caso

real, poniendo en practica las estrategias de intervencion estudiadas en la facultad.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El presente estudio tuvo como objetivo analizar los resultados de una
experiencia en formacion inicial del profesorado, en la que se emplearon las redes
sociales para fomentar actitudes favorables hacia la inclusion educativa.

Los resultados muestran que, tras la realizacion de la actividad, los estudiantes
reportaron actitudes mas positivas hacia la inclusion educativa en comparacion con su
actitud inicial. Ademas, se evidencié un aumento en su conciencia sobre las diferentes
barreras para la inclusion existentes en las escuelas, lo cual refuerza la idea de que
la experiencia logré sensibilizar a los participantes respecto a esta tematica. Los
estudiantes también valoraron de forma significativa la reflexion sobre sus propias
actitudes hacia la inclusién educativa, otorgando una puntuacién de 3.95 sobre 4, lo

que indica un alto grado de importancia de este aspecto para su proceso formativo.
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Estos hallazgos coinciden con los de investigaciones previas que han
demostrado que el trabajo explicito para mejorar las actitudes hacia la inclusion
educativa puede ser altamente efectivo (Gdmez-Mari et al., 2023; Saade et al.,
2024). A tenor de este resultado, creemos que podemos considerar que se alcanzo
razonablemente la finalidad principal de la experiencia, que era precisamente
mejorar las actitudes de los estudiantes hacia la inclusiéon educativa.

El uso de las redes sociales, percibidas como una herramienta altamente
motivadora por los estudiantes, parece haber sido un factor clave en este resultado
positivo. Los estudiantes, aunque utilizan habitualmente estas plataformas en su vida
personal, no las suelen emplear en el contexto académico, lo que destaca su potencial
para incrementar el interés y la participacion en procesos formativos, como también
sugieren otros estudios sobre el uso de redes sociales en contextos universitarios
(Chawinga, 2017; Cooke, 2017). Por tanto, la actividad desarrollada se presenta como
una experiencia formativa innovadora para los futuros docentes, especialmente en lo
que respecta al uso educativo de las redes sociales. A través de esta experiencia,
los estudiantes han podido explorar el potencial de las redes sociales en el ambito
educativo, no solo como herramientas de comunicacion, sino también como espacios
para la reflexion critica. De este modo, se promueve un enfoque educativo mas
dinamico, que se ajusta mejor al contexto digital actual del alumnado.

Respecto a las valoraciones y propuestas para futuras acciones, la opcion
mejor valorada por los estudiantes fue la de invitar a asociaciones de personas con
discapacidad para realizar talleres de concienciacion. Esta sugerencia coincide
con los hallazgos de la revision sistematica de Khamzina et al. (2024), en la que se
concluy6 que este tipo de actividad resulta efectiva para la mejora de las actitudes
de los futuros docentes hacia la inclusiéon educativa. Ademas, las propuestas

adicionales de los estudiantes (como incorporar casos reales a través de cuentas
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de redes sociales, noticias de prensa, visitas de asociaciones a la facultad o
incluso practicas externas) podrian ser de gran interés para enriquecer futuras
experiencias formativas, dotandolas de un caracter mas practico y vinculado con
la realidad educativa.

Estas aportaciones deben considerarse teniendo en cuenta algunas
limitaciones, como el posible sesgo de deseabilidad social, considerando no solo el
tipo de instrumento utilizado (escala Likert), sino también el contexto en el que se ha
llevado a cabo la experiencia: la asignatura de Necesidades Educativas Especiales.
Este sesgo podria haber influido en la forma en la que los estudiantes expresaron
sus actitudes hacia la inclusién educativa (Guillemot et al., 2022; Luke y Grosche,
2018). Ademas, la experiencia formativa realizada se enmarcaba dentro de una
asignatura con un temario denso, limitado en tiempo, lo que también puede haber
influido en los resultados obtenidos.

Como futura linea de investigacion, seria interesante llevar a cabo una
experiencia formativa similar, en la que se empleen las redes sociales como
herramienta para el trabajo actitudinal, en coordinacidén con otras asignaturas, a lo
largo de los diferentes cursos del grado universitario. De esta forma, los estudiantes
podrian desarrollar una conciencia mas profunda sobre la importancia de las
actitudes hacia la inclusion educativa, lo que facilitaria su reflexion continua a lo

largo de su formacion y evolucién como futuros docentes.
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