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Resumen: La Universidad se enfrenta hoy a unas circunstancias sociales que obligan
a replantearse el marco teérico bdsico de las funciones de su profesorado. Es mds, lo que
hoy dia estd suscitado es un debate internacional respecto a la misién y futuro de la Uni-
versidad, en parte provocado por la crisis econédmica (cfr. BIS, 2011; Bowen, 2012). La
situacién actual de los profesores universitarios en relacién con su capacidad formativa
en aspectos éticos, civicos y de desarrollo humano sostenible necesita aliento, un plan
de formacién permanente, un intercambio fluido que entendemos puede darse a través
de redes de universidades. Sobre el docente recaen responsabilidades de ensefanza, in-
vestigacion, difusién del saber; compromiso que convendrd promover en quienes deseen
ejercer esta profesién en el mundo actual. La tarea educativa se enfrenta a diversos y apa-
sionantes retos, dilemas y problemas. Estamos en un mundo plural —con una realidad
intercultural—, una sociedad con graves desajustes socio-econémicos-culturales y una
Universidad en cierto modo masiva, que busca ser inclusiva (Delors, 1996). Ante este
panorama los profesores necesitan una ética profesional que aborde el papel que se les
asigna socialmente como transmisores de conocimientos y cultura, asi como suscitadores
de personas criticas, con curiosidad intelectual, honestidad, etc. Y es ahi donde sur-
gen muchas dudas, dudas que convendrd responder desde planteamientos éticos: ;qué
contenidos transmitir?; ;en funcidén de qué criterios se seleccionardn?; ;cudles son los
valores que hay que promover, qué se valora, qué hacer desde las aulas universitarias para
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despertar intereses en el alumnado?; ;cdmo se despierta real y adecuadamente el sentido
critico? Esto requiere capacitacién y trabajo personal comprometido. Exige visién inte-
gral de la formacién universitaria, no solamente como dmbito de transmisién de saberes
sino como dmbito compartido de busqueda de la verdad. En este marco, es interesante
pensar en redes de universidades que impulsen este punto de vista, sumando esfuerzos
para lograr docentes especializados, generar material de apoyo, realizar investigaciones y
renovar los curriculos.

Palabras clave: responsabilidad social, Universidad, profesorado, docencia, sociedad.

Abstract. University is currently confronted with a social panorama that requires the
re-establishment of the theoretical framework that defines the role if its academics. Fur-
thermore, today the prominent international debate in the field of higher education
is concerning the mission and future of Universities in the shade of economic crises
(Bowen, 2012) and social injustice. In order to adequate University and academics to
the present challenges of socio-political and civil demands academics need a permanent,
life- long training, that can be offered through the networking and collaboration among
universities. Academics have to cope at the same time with teaching tasks, research, and
dissemination of knowledge in a context of pluralistic and multicultural society. Univer-
sity should overcome the disadvantage of its massive dimension and reassure its inclusive
character (Delros1996). Academics should base their ethics on the notion of their role as
agents for cultural transmission and change, enhancing critical approach and capable of
inspiring intellectual reflexion. In this line the questions of Academics preparation and
training acquires maximum relevancy.

Keyword: social responsibility, University, academics, teaching, society.

1. INTRODUCCION

La Universidad tiene un papel decisivo en la formacién de profesionales en el pleno
sentido del término, también en su dimensién ética y de responsabilidad social. En la
Universidad se aprende a ser médico, economista o abogado, pero ;no se deberfa tam-
bién aprender a ser un ciudadano comprometido con el medio ambiente, un consumi-
dor responsable, un empresario o directivo prudente y justo?

El interés que se manifiesta por lo ético hoy dia, fruto quizd de la crisis en la que
estamos inmersos, es un signo esperanzador. El ser humano sigue interpeldndose y bus-
cando cémo afrontar la crisis moral que percibe. En la Universidad conviene de algiin
modo abordar también estas cuestiones. Las crisis representan siempre un reto y habi-
tualmente son un punto de inflexién, dependiendo de cémo se plantean los problemas y
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cémo se procuran superar. Sin duda, hay obstdculos objetivos —tanto en el plano teérico
como préctico—, pero también es cierto que el panorama es alentador, aunque el avance
conseguido hasta ahora ha sido debido mds a iniciativas institucionales particulares que
a esfuerzos coordinados (Vallaeys, 2009; BID, 2010; Gonzales, 2010). Se apuntan evi-
dencias de una decisién mds clara para encarar con responsabilidad estos aspectos que se
refieren a las acciones humanas y a las organizaciones.

En este horizonte, la Universidad —en la actual sociedad del conocimiento— se mues-
tra capaz de realizar las tareas relativas a la demanda de generacién y transmisién del
conocimiento. Sin embargo, observamos cierto empobrecimiento y vaciamiento del co-
metido de esta institucién. Concretamente nos referimos a:

a) La fragmentacién de los saberes, basada en una organizacién universitaria por
carreras y especialidades, que dificultan mucho la prictica de la interdisciplinarie-
dad.

b) La presién mercantilista de la sociedad actual, que promueve en gran parte el
éxito personal en competicién contra los demds, como modelo de vida.

¢) La colaboracién acaso inconsciente de las universidades con este modelo mercan-
tilista, que dirige los esfuerzos académicos y de investigacién hacia la colocacién
de la mayorfa de sus estudiantes en los mejores puestos de trabajo, siendo el
mercado el que fija el prestigio de la universidad. Estos elementos muestran la
imprescindible y urgente necesidad de “repensar la universidad” (Llano, 2003: 9).
La pregunta y el tema que nos interesa plantear aqui es: ;desde qué presupuestos
hay que repensar la Universidad, rehumanizar esta institucién? Y sin lugar a dudas
nuestra respuesta aqui va a ser: desde los docentes. O, dicho de otro modo, “re-
pensar el profesorado universitario” serfa el desaffo. Podriamos elaborar curriculos
enriquecedores, pero sin personas que les dieran vida no pasarfan de ser papel
mojado.

Sin duda, es importante el papel de las universidades para lograr una cultura en la
que la formacién ética, civica e integral sea relevante. Forma parte de la misidn social
de la Universidad colaborar en la formacién de profesionales completos, que influyan
positivamente, con originalidad, creatividad, innovacidn, en sus lugares de trabajo y, por
tanto, en la sociedad (Tobarra, 2004; UNESCO, 1998). El punto que trataremos de
desarrollar es cémo influir en la formacién de los docentes, para lograr que se involucren
de modo relevante en este proceso.

Hay un consenso creciente sobre la conveniencia de un enfoque ético y de sostenibi-
lidad y responsabilidad social (RS). Pero el nudo gordiano estd, mds que en plantearse si
hacer o no acciones de RS o ser o no ético, en cémo serlo y hacerlo, c6mo proponerlo,
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cémo mostrarlo, etc. Es ahi donde aparecen como cuestién central la educacion y los
docentes. ;Cémo educar a los futuros lideres para que, naturalmente y con plena eficien-
cia, posibiliten entornos laborales éticos y responsables con sus empleados, respetuosos
con sus consumidores, promuevan la preservacién del medio ambiente y se involucren
en los grandes problemas de interés colectivo? Experiencias en diversos MBA lideres en
el mundo, como por ejemplo el de Harvard Business School, sugieren que el tema es
complejo (Harvard Business Review, 2006). Conviene afrontar las profundas resistencias
que surgen de la tradicional visidén de la empresa como una organizacién cuya Unica res-
ponsabilidad es generar beneficios a sus propietarios, y que solo deberfa rendir cuentas
a ellos.

Bill George, uno de los lideres de la renovacién ética del curriculo de Harvard, dice
en el articulo citado de HBR (2006) que un 20% de los estudiantes ven sus estudios
“como un camino rdpido para el logro de trabajos muy bien remunerados” y consideran
estos temas “‘como una obligacién en la ruta de un MBA mds que como una oportuni-
dad”. También este autor (George, 2008: 2) y otros en Harvard University (Rosenberg,
2006, 1-4) hablan de cémo en los curriculos de distintos MBA el énfasis estd en “cuanti-
ficacién, modelos formales, y férmulas y se minimiza la aplicacién de juicios y el debate
sobre valores”. Los vacios éticos pueden dejar libre el terreno para incentivos perversos.
Ante estas insuficiencias éticas, Etzioni, después del caso Enron, en una aguda nota en
el Washington Post afirmaba que “cuando se trata de ética las escuelas de negocios sus-
penden” (4/8/02), y sugerfa que el Congreso de Estados Unidos “deberfa impulsar la
realizacién de una audiencia publica en donde los decanos de las principales escuelas de
negocios explicardn al piblico c6mo se ensefia la ética en sus universidades, y cudles son
las modificaciones que planean implementar en el futuro”.

Algunas escuelas de negocios sugieren que no basta con que los MBA ensefnen casos
con dilemas éticos, sino que convendria sumarle algin aprendizaje experiencial, como,
por ejemplo, experiencias prolongadas de trabajo en ONG. La educacién ética y en RS
—superando concepciones estrechas de la empresa y de la misma RSE— es un exigente
desafio planteado hoy a las sociedades y a la universidad. En algunos lugares esta realidad
es ain mds acuciante. Pensemos por ejemplo en América Latina, donde, a pesar de sus
inmensas potencialidades, un 40% de la poblacién es pobre y los niveles de desigualdad
son los mayores del orbe; alli es imprescindible una educacién humanistica, con un
fuerte referente en la persona, en la éticay en la RS.

Nos encontramos ante la “necesidad de una revolucién ética, principalmente a través
de fuertes referencias a la necesidad de combatir la corrupcién y la pobreza y promover
la ética y la educacién (personal y humanista)” (Kliskberg, 2010: 3). Encontramos alli
demandas legitimas de la sociedad y un interés creciente de las empresas que conducen
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a que se busque fortalecer en la region la educacién en ética y RS. Urge asi profundizar
en cémo incorporar la dimensién ético-civica en los curriculos y preparar a los docentes
para que puedan afrontar estas cuestiones con solidez, reflexién y hondura.

En cualquier caso, conviene no olvidar que para cambiar la Universidad habria que
lograr dos cosas previas: 2) reinstaurar la ensenanza media de cufio humanistica, que
ha sido erosionada durante las tltimas décadas, y 4) crear en la sociedad algin tipo de
costumbres que sostengan las convicciones éticas.

2. UNA FORMACION INTEGRAL, QUE INCLUYE ASPECTOS ETICOS Y CIVICOS
EN LA UNIVERSIDAD. TRANSVERSALIDAD/INTERDISCIPLINARIEDAD

La incorporacién de cuestiones éticas y la modificaciéon o creacién de condiciones
que hagan posible que el escenario de aprendizaje universitario también lo sea de apren-
dizaje ético, requerird sin duda el establecimiento de algunas pautas o marco normativo.
Avanzar hacia un modelo de universidad que comparta la conveniencia de incorporar en
sus programas de formacién contenidos de aprendizaje relacionados con valores y actitu-
des requiere que en los programas de las carreras, en las materias que conforman el pro-
grama de estudio, se establezcan objetivos referentes a lo ético en sus diferentes etapas.

Para desarrollar la formacién ético-civica, primero interesa aclarar qué se entien-
de por “formacién” en la Universidad. Llamamos formacién —siguiendo a Spaemann,
1987 al proceso de sacar al ser humano de su encierro de si mismo, abriéndolo a la
objetivacién y a la diferenciacién de sus intereses y, con ello, al aumento de su capacidad
de dolor y de gozo:

Hoy se escucha (...) que la educacién tiene como tarea el que los jévenes aprendan a
defender sus intereses. Pero hay una tarea mucho mds fundamental: la de ensefiar (...) a
tener intereses, a interesarse por alguien, pues quien ha aprendido a defender sus intereses,
pero en realidad no se interesa nada mds que por €, no puede ser ya, nunca més feliz. Por
eso la formacidn, la creacién de intereses objetivos, el conocimiento de los valores de la
realidad, es un elemento esencial para una vida lograda (Spaecmann, 1987: 48).

En este sentido, ante las distintas propuestas pedagdgicas, existentes actualmente,

conviene aclarar de qué tipo de pedagogia estamos hablando, adecuada y coherente con
la propuesta que se hace.
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2.1. Pedagogia humanistica

Nos referimos a la propuesta de una pedagogia humanista que hace por ejemplo
Quintana (2009). Esta pedagogia trata de recuperar —por considerar que es esencial—
una adecuada educacién humana. Especificamos este punto brevemente:

a) La cultura postmoderna funda la ética en el consenso humano, pues mira a la ética
como el cauce para asegurar una convivencia social arménica. Es fundada en una ética
de minimos, con un enfoque procedimental de la justicia. Recuerda de algin modo al
self-interest de Adam Smith (Ldzaro, 2011). Estarfamos hablando de lo que se puede
calificar como ética democrdtica. Pero si consideramos que la ética proviene de la razén
humana prdctica, entonces podremos indagar en unos principios comunes a toda la
humanidad sobre los que es posible entablar un didlogo y entendimiento que posibilitan
y garantizan la prictica de lo bueno y sugieran la bisqueda del bien. A partir de este
planteamiento, la tarea educativa moral serd algo mds que un aprendizaje para consen-
suar las normas que van a regular la vida y el comportamiento en sociedad. Quintana
nos recuerda que Platén describia como una parte importante de la educacién ese saber
distinguir lo bueno de lo malo “basdndose en razones”, es decir, en los principios racio-
nales pricticos. De este modo, esas normas morales adquieren un cardcter de obligacién
objetiva.

Desde la perspectiva que plantea una pedagogia humanista, la educacién ética ad-
quiere solidez y ademds busca llegar mds alld de unos minimos. No serfa la moral del se/f
interest o del egoismo sino una moral en la que los otros (altruismo) son protagonistas y
hacen que mis acciones sean mejores y actie con generosidad y amor.

b) De la misma manera que se plantean los aspectos éticos surge la cuestién sobre
los valores. Quintana habla de unos valores ideales, un cuerpo o sustrato comin que se
propone para ser reconocido como tal por todos.

Los valores en los que se basa esta pedagogfa humanista son un punto de partida y
su objetivo indeclinable.

En primer lugar, estarfan los valores que podrfamos vincular con el humanismo clé-
sico: cultura, estudio, formacién, belleza, critica, equilibrio, personalismo y esfuerzo.
Luego, el conjunto de valores que hacen a los seres humanos mds humanos: justicia, vir-
tud, libertad, adaptacidn, creatividad, bondad, amor, autosuperacion, apertura, didlogo,
actividad, comprensidn, energfa, esperanza, tolerancia y colaboracién.

La formacién requiere un cierto sentido de unidad y totalidad. En este sentido, la
Ensenanza Superior actual se ve expuesta al peligro de una especializacién prematura,
posibilitada quizd entre otras razones por la excesiva optatividad en los curriculos.

Formacién integral (unitaria, total) no significa que todos los sumandos se han re-
unido, sino que arranca de la propia raiz de la unidad del ser humano, es decir, de la
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personalidad. El hombre integro, entero, no es un conglomerado de actividades diversas
sino un ser capaz de poner su propio sello personal en las diferentes manifestaciones de
su vida. Educacién integral es aquella educacién “capaz de poner unidad en todos los
posibles aspectos de la vida del hombre” (Garcia Hoz, 1968: 248-249).

Lépez Quintds (2008: 2) pone como objeto de la educacién personal un descubri-
miento decisivo, es decir, el hallazgo del ideal humano. El autor lo plantea como un
descubrimiento que tiene facetas y como algo que es importante que se logre abordar.
Asi, plantea el conocimiento de siete cuestiones: 1. En qué consiste nuestra verdadera
libertad, la libertad interior o creativa; 2. cémo podemos colmar nuestra vida de sentido;
3. de qué forma podemos todos ser eminentemente creativos y ganar la necesaria auto-
estima; 4. la importancia de las relaciones y del pensamiento relacional; 5. la funcién de
vehiculos del encuentro que tienen el lenguaje y el silencio; 6. el cardcter destructivo del
vértigo y la condicién constructiva del éxtasis; 7. la funcién positiva de la afectividad en
nuestra vida.

En el siglo x1x, J. H. Newman (1996) reivindicé y justificé el cardcter humanista de
la Universidad, diciendo que lo propio de esta es conferir un saber liberal, entendido
como un conocimiento que es un fin en sf mismo, siendo digno de poseerse por lo que
es y no por sus posibles aplicaciones técnicas y profesionales.

Si realmente queremos hacer una aportacién a la resolucién de temas cruciales del
mundo, de la humanidad, es necesario que desde la Universidad se vuelvan a incorporar
los aspectos formativos relacionados con las humanidades, la ética y el civismo.

2.2. Transversalidad

Con lo apuntado anteriormente, cabe entender mejor que la formacidn ética y la res-
ponsabilidad social se planteen de forma transversal. No es un conocimiento especifico
de algunos sino que busca configurar la base de toda formacién humana completa, sobre
la cual cada estudiante podrd proyectar —segin sus tendencias y afinidades— su futuro
profesional especifico.

Entendemos la Universidad como un sistema que consta de cuatro procesos bésicos:
docencia, investigacidn, extensién y gestién. Sin duda que al plantear una formacién éti-
ca en la universidad estos procesos buscardn estar alineados en este sentido. Un proceso
refuerza al otro. Y asi los distintos actores de la universidad tendrdn mayor incidencia en
uno u otro proceso, pero el trabajo ético de cada uno forja esa comunidad de buscadores

de verdad.
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Sin embargo, y sin perjuicio de romper la unidad que se busca recomponer con la
propuesta, nos centraremos en los temas que conciernen a la formacién, mds en concreto
a través de lo curricular.

La educacién puede obviamente plantearse en forma de asignaturas y también de
modo “transversal”. Cuando decimos transversal nos referimos a una dimensién edu-
cativa que los profesores de cualquier materia han de tener presente. La perspectiva
integral, civica y ética conviene sea planteada como una dimensién de cualquier materia.
Esto requiere que los docentes estén capacitados.

En este marco, es interesante pensar en redes de universidades que impulsen la in-
tegracion sélida del tema a los sistemas universitarios, sumando esfuerzos para formar
docentes especializados, generar material de apoyo, realizar investigaciones y renovar los
curriculos. Encarar sin ambigiiedades la necesidad de preparar éticamente a las futuras
generaciones de profesionales, trabajar de forma sistemdtica al respecto mancomunada-
mente en Iberoamérica, puede ser una contribucién clave para superar los altos niveles
de pobreza, exclusién social y desigualdad hoy propios de América Latina, y una palanca
poderosa para la construccién de un desarrollo sostenido y equitativo en Iberoamérica.
Se podria afirmar que no hay tiempo que perder.

La implementacién transversal de los temas éticos y sociales de los curriculos de las
materias pretende que los jévenes puedan proyectar y disefiar en las aulas distintas pro-
puestas de solucién a los complejos temas de nuestro entorno y se preparen para hacerlo
luego en el ejercicio de su profesién como ciudadanos responsables.

La idea es que se organicen comunidades de aprendizaje (CA) y se logren organizar
proyectos sociales integrados. A través de las redes de universidades, las comunidades
de aprendizaje podrdn enriquecerse con el resultado de lo que se va trabajando en cada
institucién y ademds al plantear proyectos sociales integrados. Estos proyectos pueden
sumar a otras instituciones de otros lugares y lograr verdaderas sinergias y desarrollos
colaborativos de enriquecimiento.

Como sefiala Kliksberg respecto a la ensenanza de la ética: “no se trata de dictar una
materia mds que se llame ética para calmar la conciencia. La ensefianza de la ética debe
transversalizarse. En cada drea temdtica deben examinarse dilemas e implicancias éticas”
(Kliskberg, 2004).

Ademds, parece conveniente completar la formacién ética con la responsabilidad
social a través de la reflexién. La formacién del juicio ético de los alumnos y el desarrollo
de su autonomfa han de estar presentes en las diferentes materias que se imparten en
las universidades, y ademds parecerfa importante que exista un tiempo o una materia en
los curriculos especifica para ello. La idea serfa que esta materia, unida al trabajo que se
realiza en cada materia de la carrera, sea una especie de integracién conceptual y prictica
sobre estos aspectos. Es necesario que se dé la reflexion y la deliberacién ética, pues son

< EDETANIA 43 [Julio 2013], 161-186, ISSN: 0214-8560



La formacién ética y civica en la universidad... 169

elementos imprescindibles de la educacién ética y ciudadana. Pero el conocimiento de
los principios morales y su adecuacién a los contextos en los que se desarrolla la con-
ducta humana no pueden estar desligados de la educacién de los sentimientos y de las
emociones morales. La culpa y la vergiienza, la empatia y el altruismo son algunos de los
sentimientos que contribuyen a que las personas orienten sus comportamientos, para
evitar hacer dafio a los otros o para solidarizarse con ellos y ayudarlos.

La Universidad juega de hecho un papel en el desarrollo de la autonomia moral
de sus alumnos, en el cuidado de sus emociones y en la apertura de posibilidades para
el ejercicio de un comportamiento moral consecuente. La integracién social de todos
los alumnos, el fortalecimiento de vinculos de amistad, el respeto a las diferencias y a
los alumnos débiles, el cuidado de la alfabetizacién emocional, la participacién de los
alumnos en las actividades escolares, el aprendizaje a través de formas de cooperacién
entre iguales, el apoyo de los alumnos mds aventajados a los que tienen dificultades de
aprendizaje, la defensa de la paz, del medio ambiente y de la igualdad de las personas
sea cual sea su religién, raza, etnia, cultura, origen, sexo, etc. También en este sentido
cobran importancia determinadas actividades de trabajo comunitario, como elementos
necesarios para construir comunidades escolares basadas en la responsabilidad y en el
comportamiento solidario.

3. EL DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE Y LOS RETOS QUE NOS PRESENTA
PARA LA FORMACION DE LOS DOCENTES UNIVERSITARIOS

En esta mirada de la educacién universitaria integral, civica y ética, responsable de
la sociedad y de las personas, o hablando de un modo mds acorde con tantos escritos de
Naciones Unidas, de “desarrollo humano sostenible”, es imprescindible que se incluyan
estos ejes:

* Personas involucradas: somos quienes vivimos en esta sociedad los que debemos
entender que esto es responsabilidad de cada uno. En cada decisién, en cada
momento, en cada lugar en el que nos toque estar y actuar es necesario que la
respuesta sea responsable y libre. Personas que buscan el bien comtn, entendido
como una tarea moral que corresponde a todos y que implica que cada persona
pueda hacerse cargo de la sociedad de modo activo y directo: cada uno con el
servicio que presta a los otros desde su funcién social.

* Creatividad: proactividad, espiritu emprendedor y creativo para superar proble-
mas complejos, cambiantes e imprevisibles. Para esto es necesario comprender
con profundidad la necesidad de la racionalidad prictica y prudencial. No parece
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conveniente atarse obsesivamente a cédigos y estdndares de RS que fomenten un
enfoque en el que lo importante parece ser solo cumplir con una lista de tareas.
Se necesitan soluciones vitales y creativas.

Reaccién: hacen falta mds alianzas entre sectores y enfoques movidos por los
stakeholders en los distintos niveles, as{ como mds reacciones transformadoras des-
de lo educativo, en particular desde la Educacién Superior, desde las politicas pu-
blicas, desde las empresas y desde la sociedad civil. Se hace necesario cuestionar,
sin ambages, si determinadas organizaciones, industrias 0 modelos de negocio
especificos son parte de la solucién o parte del problema.

Glocality: pensar de manera global y actuar en forma local. Se debe encontrar en
cada caso la férmula que combine las normas internacionales con los contextos
locales, de manera que se encuentren soluciones apropiadas y superadoras en cada
contexto. Lo universal y lo contextual se hacen presentes en la sociedad real con
toda su fuerza y complejidad. Personas que gozan de una conducta firme, basada
en principios, corren riesgo de volverse incapaces de enfrentar estas nuevas reali-
dades sin acabar desorientados o absorbidos por una red anénima de poder.
Sostenibilidad: pensar en forma sostenible en el medio y largo plazo y actuar en
el corto plazo. Podrfamos decir que el sistema econédmico y comercial actual tiene
un disefio que de algtin modo estd fallando en la concepcién de la propiedad, del
bien comun y de la dimensién familiar y social del ser humano. Se acttia como
si los actores principales no fueran personas sino simplemente “agentes”, como
si los recursos fueran ilimitados, como si la verdad y la mentira fueran relativas o
simples opiniones. Asi, la degradacién social, ambiental y ética es cada vez mds
grave. Lograr una contribucién positiva al desarrollo sostenible de la sociedad
es la esencia de la RS, no como afadido, sino como una manera de vivir en esta
sociedad y de trabajar en distintas disciplinas y —entre estas— de hacer negocios y
de vivir la universidad.

Teniendo en cuenta estos puntos se plantean algunos retos en la educacién univer-
sitaria.

3.1.

Témas y retos principales

Algunos de los principales retos que nos plantea el desarrollo humano sostenible
incorporado a la Universidad y, a su vez, algunos temas que se proponen para considerar
en una posible red de universidades serfan:
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* El grado de relevancia de la RS en el proyecto institucional de la Universidad y
en sus programas y contenidos transversales, que convendria quedara claramente
plasmado en la misién de la institucién. Deberia reflejar el compromiso con su
comunidad, e incluir conceptos clave como sostenibilidad, desarrollo humano y
compromiso social. Las necesidades presentes y futuras de la sociedad disenan la
Universidad y a la vez es la propia Universidad la que marca y orienta los derro-
teros de la sociedad.

* Los programas que se desarrollen necesitardn responder a las necesidades sociales
y adaptarse a los cambios locales, nacionales, regionales y globales, y no solo a las
perspectivas econdmicas. Estos programas o contenidos transversales velardn por
una formacién adecuada en lo que respecta a las habilidades, capacidades, valores,
competencias y conocimiento. Su disefio, para trabajar en red, estarfa basado en el
didlogo con los diferentes actores sobre aspectos relativos a la antropologfa, la for-
macién integral y el aprendizaje. El objetivo serfa provocar un cambio cualitativo
en los estudiantes para convertirlos en ciudadanos responsables, creativos, pro-
ductivos, participativos y tolerantes, con vidas y proyectos personales y sociales
plenos y democrdticos. De este modo se alentard una investigacién universitaria
vinculada a problemas mundiales como: la persona y su trascendencia, la paz, el
desarrollo sostenible, la pobreza y la diversidad cultural, pero también contribuird
a generar conocimiento en dreas clave para el desarrollo local. Las universidades,
a través de estos contenidos o programas transversales, deberfan ser capaces de
transferir conocimiento para satisfacer las necesidades de la sociedad, para buscar
soluciones a los problemas mundiales y locales. En muchas ocasiones se logrard a
través de proyectos de aprendizaje servicio que podrian llevarse a cabo en forma
conjunta y colaborativa con otras universidades y con distintos actores sociales.
Sin duda, las pricticas innovadoras que pueden surgir de estos trabajos en red
ayudardn a “garantizar la calidad de una institucién y deberfan ser tenidos en
cuenta a la hora de realizarse un proceso de acreditacién” (UNESCO, 2009: 207)
y validacién de una universidad.

* La educacién ciudadana de la juventud es hoy una preocupacién mundial. Fre-
cuentemente se adscribe tal aspecto de la educacién a la ensefianza secundaria,
sin reparar en que la ensefianza superior —cuando los estudiantes son mayores de
edad— es también un momento decisivo para aprender a reflexionar, a comprome-
terse, a tomar posiciones ponderadas en didlogos maduros. La ensefianza superior
es un marco adecuado para profundizar en el sentido y alcance de los derechos
propios de la ciudadania y ayudar a los estudiantes a que crezcan y se planteen un
compromiso con los deberes sociales y politicos. Es posible tener claridad sobre
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estos deberes y sobre cudles son las estrategias que los profesores pueden seguir en
la ensefianza superior para promoverlas (Ibdfiez-Martin, 2001: 9-12).

Por ejemplo, el fortalecimiento de la democracia y la creacién de espacios para la
reflexién de los temas trascendentes de la persona humana, para la participacién
o el alcance del plan de estudios en temas como sostenibilidad, interculturalidad,
valores éticos, habilidades intelectuales y diversidad. En estos aspectos es mucho
lo que puede hacer la Universidad para la ensefanza, desarrollo y promocién
de esta ciudadania vivida por los estudiantes. Ciudadania que estd anclada en el
bien comun y se abre a las diferencias propias de cada contexto histérico, social,
geogriéfico, cultural, etc. De tal modo que le permite al universitario entender lo
comun y lo diverso sin temores, como parte de la rica realidad que lo rodea.

* La dificultad que tenemos para vivir en armonfa con el planeta y la gran inte-
raccién con el sistema natural son problemas medioambientales de hoy. Hasta
nuestros dfas, ninguna especie, excepto el ser humano, ha conseguido modificar
tan sustancialmente, en tan poco tiempo, las caracteristicas propias del planeta.
Asi, se plantean cuestiones tales como las siguientes: superpoblacién, baja nata-
lidad y desigualdades; el incremento del efecto invernadero; la destruccién de la
capa de 0zono; la humanizacién del paisaje; la preservacién de la biodiversidad; la
erosidn, la desertizacién y la destruccion de la selva.

Y a escala local: el sistema productivo, el agua, los residuos domésticos, el sumi-
nistro energético y el sistema de transportes.

A modo de propuesta

Sugerimos tres aspectos que consideramos relevantes para cualquier propuesta de
formacién de los alumnos y de preparacién de los docentes:

1) Laayuda al educando es guifa, estimulo y también correccién cuando sea necesa-
rio.

2) Un trabajo intelectual sistemdtico y completo requiere una introduccién progre-
siva.

3) Para educar se requiere un cierta superacién del relativismo en el conocimiento,
en la ética y en los valores.

3.2. Los actores relevantes de la Universidad

Consideramos tres actores relevantes en la universidad, a saber: el alumnado, el pro-
fesorado y las autoridades académicas, sin olvidar al personal de administracién y servi-
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cios. Cada uno de estos actores tiene importancia en este compromiso de la universidad
en la formacidn ética y civica. Pondremos nuestra mirada en este caso sobre el profeso-
rado.

)  El alumnado

Ellos tienen, sin duda, una importante tarea. Entre docente y alumno se da un en-
riquecimiento mutuo. Sin embargo, los alumnos tienen una insoslayable tarea personal
en la comunidad educativa,

su primera obligacién moral es empefiarse en un estudio en el que se intente llegar al
médximo de las propias posibilidades. Es importante que los estudiantes puedan darse
cuenta de la necesidad moral de emplear los propios talentos en adquirir la formacién
superior que cada uno pueda, (...) y esté en condiciones de responder a los retos del
desarrollo de la propia sociedad, mejorando la calidad de vida de todos sus miembros
(Ibdfiez-Martin, 2005: 14 y 15).

b)  Las autoridades académicas

Tienen un papel importante en las iniciativas que han de plantear para desarrollar
este compromiso con la educacién civico-ética y de RS. Hay varios puntos relevantes
(cfr. Ibdfiez-Martin, 2005) que suponen que el compromiso de las autoridades universi-
tarias implica que ellos lideren las iniciativas y no solo las autoricen, de manera que las
iniciativas puedan tener vida.

En primer lugar, se requiere atencién para que efectivamente se den los espacios
necesarios para una educacién civica y ética. Nos referimos a espacios también fisicos,
que se dedican a la reflexién o al cultivo ético-civico de los miembros de la comunidad
universitaria, “pero, sobre todo, espacios curriculares, co-curriculares y extracurriculares
que, con los distintos formatos propuestos por las autoridades o sugeridos por los pro-
fesores o alumnos, proporcionen instrumentos de educacién moral” (Ibdfiez-Martin,
2005: 9). Este autor enumera varios tipos de espacios posibles:

1. Incluir en los curriculos una asignatura obligatoria. Se puede llamar de distintos
modos pero lo relevante es que allf se anime a reflexionar sobre grandes temas que
se refieren a la existencia humana: libertad, acciones morales, la muerte, etc. No
planteadas solo como reflexiones filoséficas sino como reflexiones que colaboran
al saber ser del ser humano que vive en un contexto y en una cultura concretos.

2. Offrecer esta materia no como obligatoria sino electiva.
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3. Alentar a la inclusién de una materia de ética profesional especifica para cada una
de las carreras. No nos referimos a la mera deontologfa, sino a la profundizacién
de los principales problemas que surgen en el desarrollo de la vida profesional y
aquellos dilemas morales que derivan de la investigacién en cada saber.

4. Que cada docente en cada materia tenga una unidad que se corresponda con
los temas éticos especificos de sus contenidos, y también, mantener una materia
final que otorgue la posibilidad de analizar los diferentes dilemas éticos en forma
integral.

5. Promover seminarios interdisciplinarios sobre cuestiones de actualidad, en los
que la perspectiva ética encuentre su lugar.

6. Que las universidades se comprometan, otorgando créditos académicos, para
actividades de promocidén social o proyectos sociales que pueden plantearse de
varias formas: el Aprendizaje Servicio, una metodologia de ensefianza que pro-
mueve el trabajo solidario de los estudiantes como medio para optimizar su for-
macién académica e integral (Tapia, 2001), o el Aprendizaje Basado en Proyectos
Sociales (ABP), una metodologia basada en la interdisciplinariedad, que requiere
un manejo bésico del disefio de proyectos, asi como una clara definicién de roles
en el equipo (Galeana, 2008). Se fomenta en los estudiantes el desarrollo de habi-
lidades como la coordinacidn, el trabajo en equipo, la busqueda de informacién,
la planificacién y la organizacién (Labra, 2006).

En segundo lugar, es importante destacar la integridad que han de tener las autori-
dades, evitando cualquier impresién de doble lenguaje o hipocresia o conducta ética-
mente reprobable. Parece interesante observar si aquellos docentes que se vinculan con
estas materias o contenidos reciben un sueldo menor o tienen menos oportunidades de
desarrollo profesional o menos medios materiales para sus actividades. También aqui se
mencionan otros ejemplos que hacen a la gestién de la universidad pero que impactan
en la coherencia interna organizacional, como el trato con personas de diferentes na-
cionalidades, la promocién de la familia, las politicas de remuneracién y promocién,
la evaluacién de los alumnos, las condiciones laborales y los ambientes de trabajos, etc.

Esto dltimo entronca con un tercer punto que se refiere a la defensa y promocién de
una convivencia académica pacifica. De este modo la Universidad tendrd un ambiente
de serenidad que facilite el estudio y el intercambio de ideas.

¢)  El profesorado

En tercer lugar, hemos dejado “el profesorado”, pues es el punto en el que desea-
mos explayarnos. Es evidente que existen varios temas que abordar, ya que la realidad
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de la educacién universitaria en el siglo xx1 exige del profesorado universitario nuevas
capacidades y un compromiso sélido con la sociedad, con la verdad. Se suma a esto que
encontramos un alumnado que llega con frecuencia con carencias importantes. Estos
aspectos resaltan la necesidad de un cambio de perspectiva docente en la universidad. Es
necesario encontrar adecuados estimulos para orientar el cambio, pero es necesario asu-
mir el riesgo de buscar lo nuevo. Esto suele generar temores pues no siempre redundard
en mayores apoyos o ayudas o en recursos para la promocién de la investigacion o de la
calidad en la docencia. Sin embargo, parece imperioso romper las rutinas, es mucho lo
que estd en juego.

Es importante, pues, que las instituciones académicas de educacién superior asu-
man la

necesidad de ayudar al profesorado a reflexionar sobre los objetivos genéricos y especificos
de su materia, dentro de lo que realmente es posible ensefiar, a individuar los temas y las
argumentaciones centrales de su materia, que constituyen el niicleo bdsico de los cono-
cimientos que deben retenerse y que facilitan o bloquean la capacidad para comprender
otros saberes, a desarrollar estrategias metodoldgicas y motivacionales atractivas, que faci-
liten el compromiso de los estudiantes en un estudio reflexivo, critico y creativo, a disefiar
sistemas de evaluacidn que expresen correctamente los objetivos buscados, segtin criterios
conocidos por los estudiantes, etc. (Ibdfiez-Martin, 2001: 21).

Siempre se ha considerado esto pero ahora necesita una especial dedicacién. En lo
que respecta al compromiso de los docentes con la formacién ética y civica, queremos
vincular este compromiso con el punto anterior, que sugiere la conveniencia de incor-
porar los dilemas morales propios de la materia en la misma materia. En este sentido es
crucial la tarea de los docentes en la organizacién de los contenidos de los programas de
las materias.

Los profesores estdn llamados a buscar la verdad en un escenario en el que la investigacién
estd presidida por el respeto a la dignidad humana de todos (...), en el que las teorfas
cientificas deben ser juzgadas también por criterios éticos, y en el que toda la actuacién
profesional del profesor, incluidos los temas que se estudian en los curriculos, debe faci-
litar descubrir el significado profundo de la vida buena, también con sus exigencias en la
dimensién social humana (Ibdfiez-Martin, 2005: 15).

Los docentes también conviene que animen y fomenten a los alumnos en la parti-
cipacién en la vida publica para la bisqueda del bien comun, el interés y esfuerzo por
ocuparse de las necesidades de los demds y ser promotores de la justicia social. A pesar
del énfasis que intentamos poner en la necesidad de generar dmbitos de reflexién que
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luego sean inspiradores para la accién en los alumnos y futuros profesionales, nos pa-
recié interesante proponer un decdlogo que podria resultar interesante para utilizar en
distintas instituciones universitarias. En ¢l se recomienda a los profesores de cualquier
universidad que cumplan con un minimo de responsabilidades educativas que lo habili-
ten y le faciliten promover la educacién moral de los estudiantes. Ya hemos mencionado
que la labor docente es, en primer lugar, buscar y mostrar la verdad en sus diversas
dimensiones. Y hacerlo en su actividad universitaria de modo tal que esto alimente la
pasién por vivir una vida buena, y no se presenten excesivas quiebras entre lo que dice
y lo que intenta vivir.

3.3. El decdlogo propuesto

1) Honestidad vinculada con un profundo conocimiento y presentacion de los temas es-
pecificos de la materia que se dicta. Esto consideramos que implica no solo enume-
rar las diferentes posiciones que se han ido presentando a lo largo de la historia
sino manifestar el compromiso que el docente tiene en su bisqueda de la verdad
a través de estas diversas miradas. Esto es relevante, pues muestra que no se des-
precia la razén, como ya decfa Platén, al parecer incapaz de encontrar la verdad.
Ademds, la verdad no solo debe dar razén de si misma (mostrar la argumentacién
en la que se basa) sino que también debe dar razén de los supuestos errores (nos
obliga a exponer las ideas contrarias a las propias y las razones que den cuenta de
por qué no se aceptan). El profesor muestra lo probable como probable. Sefialar
las limitaciones de los propios planteamientos es una estupenda manifestacion
de humildad intelectual y un buen medio para estimular la creatividad de los
estudiantes, al descubrir que la ciencia debe continuar avanzando.

2)  No limitarse a ensefiar un temario sino mostrarlo con el sentido que tiene la discipli-
na dentro de una interpretacion global de los saberes. La tarea docente implica com-
prender que las materias no se dan en el vacio, sino en un contexto geogréfico,
histérico, cultural, social. Conocer sobre la materia implica pues conocer sobre
las valoraciones éticas, civicas, etc., de cada saber y los modos de que estos saberes
sean realmente una transmisién que nunca dejard de “transferirse”. Es una pers-
pectiva del saber que —aunque con limites— no se satisface con lo fragmentado,
sino que busca lo que la atina, para lograr una sintesis.

3) El encuentro profesor-estudiante promueve un didlogo personal y respetuoso. El
estudiante es libre en sus opciones y la educacién es orientacién, propuesta, ja-
mds imposicién. Cuando el profesor logra este didlogo el estudiante comprende
la hondura y el valor de cada persona y el respeto y la apertura para dejarse orien-
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

tar, asesorar dentro de un marco de libertad y confrontacién sana que enriquece
y demuestra la grandeza del docente también abierto a comprender otras visiones
y un respeto profundo por las diferencias.

Honestidad y sinceridad en la investigacion y la publicacion. Esto supone que cada
docente sea muy exigente en sus trabajos y riguroso en los modos de realizar la
labor cientifica.

Generosidad y desinterés. Tanto en los temas de investigacién que el docente lleva
a cabo como a la hora de dar a conocer los avances. Muchas veces los docentes
necesitamos ensefar no solo el producto sino también el camino, las fuentes, los
métodos seguidos para llegar a puerto.

Valentia para expresar opiniones que miran al bien comiin, evitando enfrentamien-
tos y sin que esto plantee separacion entre el profesorado y las autoridades acadé-
micas.

Centrarse en investigaciones que conjuguen el andlisis de cuestiones relevantes so-
ciales con temas cientificos bdsicos que pueden sentar las bases de futuros avan-
ces. Evitar la trivializacién de temas en boga.

Claridad en la evaluacion de los estudiantes. Los criterios deben ser claros, pabli-
cos, reconocidos cientificamente, que respeten la igualdad entre los alumnos,
explicitados, que incluyan la exigencia del profesor a mostrar cémo ha aplicado
estos criterios en los diversos casos.

Afin de descubrir “otros”. Este anhelo sincero se genera dentro de la Universidad
cuando el ambiente es de generosa cordialidad. Aparecen estudiantes de valia
que pueden formarse como futuros docentes e investigadores y formar equipos
fructiferos.

10) Trabajar con otros en colaboracién. Es de vital importancia para la resolucién y

definicién de muchas soluciones el trabajo con otras unidades académicas, con
otras universidades del pais y con otros pafses en temas diversos: en particular
el fomento de las redes de universidades y los proyectos de aprendizaje-servicio.
Esta tarea es importante porque muestra que en un mundo complejo y globaliza-
do el trabajo interdisciplinario, la escucha, el respeto y la bisqueda de soluciones
no suelen darse en “solitario”.

3.4. La formacion continua de los docentes

La Universidad se enfrenta hoy ante unas nuevas circunstancias sociales, culturales,
econémicas, que hacen necesario replantearse el marco tedrico bdsico de las funciones
de su profesorado.
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La situacién actual de los docentes universitarios en relacién con su capacidad para
ser formadores en los aspectos éticos y de responsabilidad social, necesita un plan de
formacién permanente, un intercambio fluido que entendemos puede darse a través
de redes de universidades, pero que exigen en primer lugar un trabajo dentro de cada
institucién universitaria. Sobre el docente recaen responsabilidades de docencia, de in-
vestigacién, de difusién del saber y de servicio social que deben promoverse entre los
que deseen ejercer esa profesién, para estar a la altura de las enormes exigencias de fondo
que tiene nuestro mundo.

La tarea docente se enfrenta a diversos y apasionantes retos, dilemas y problemas.
Entre ellos podriamos citar: un mundo plural —con una realidad intercultural-, una
sociedad con graves desajustes socioeconémico y culturales y una Universidad masiva,
que pretende ser inclusiva.

Ante este panorama los docentes necesitan elaborar una ética profesional que resuma
el papel que se le asigna socialmente al profesor como transmisor de conocimientos y
cultura, asi como de posibilitador de personas criticas, con curiosidad intelectual, hones-
tidad, etc. Y he aqui donde surgen dudas que habrd que responder desde planteamientos
éticos: ;qué contenidos transmitir?; ;son todos igualmente valiosos?; ;cémo se suscitan
realmente personas criticas?, entre otras.

La elaboracién de los contenidos tendrd que tener presentes una serie de principios
bdsicos, como por ejemplo el respeto a la dignidad personal de todos los miembros de la
comunidad, fundamentalmente a la conciencia, intimidad y caracteristicas diferenciales
de cada persona. La promocién de los derechos humanos y la defensa de los valores de
la ética de cada persona. Estos no solo deben ser ensefiados, sino vividos. El proceder
siempre conforme a la justicia, con autonomia y responsabilidad profesional. Situar sus
competencias profesionales al servicio del bien de los usuarios. Ser imparcial, veraz y
respetar la confidencialidad.

Sin embargo, y sin dejar de ser transmisor del conocimiento, por un lado, el nuevo
docente es el profesional encargado de ensefiar a aprender la ciencia, de ensefiar a gestio-
nar el conocimiento de una forma significativa y con sentido personal para el estudiante,
de crear auténticos escenarios de ensefianza y de aprendizaje, y, por otro, es el encargado
de sugerir a los contenidos que ensefia el cardcter ético que tienen, y eso facilitard que el
estudiante sea un experto profesional y un ciudadano activo y participativo.

Se trata de que el docente se comprometa con su tarea educativa, es decir, no se trata
solo de ser un experto competente, sino de serlo de forma que la accién docente no se
limite al hecho de producir ciencia y de transmitirla, sino que sea una accién responsable
y con compromiso ético hacia dicho conocimiento y sobre todo hacia las personas. Asi,
la Universidad logra su objetivo contribuyendo a una sociedad abierta y como instru-
mento de humanizacién.
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En los escenarios de ensefianza y aprendizaje, y de forma cada vez mds frecuente, es
interesante incluir pricticas y estancias mediante convenios en empresas e instituciones.
Son lugares éptimos para identificar valores y contravalores, para aprender a diagnosticar
situaciones en clave ético-civica, para aprender a comprender mejor y mds criticamente
la realidad que nos rodea tanto laboral como socialmente, y para entrenarnos en formu-
lar propuestas y en implicarnos en proyectos personales y colectivos capaces de trans-
formar y mejorar las condiciones de nuestro mundo. Estos escenarios también pueden
ser lugares en los que no se aprenda nada de todo esto o se aprenda lo contrario, son el
canal, lo que transmiten es lo que tiene valor. Pero también es importante sefialar que un
excelente contenido no puede carecer de canal. Un canal éptimo que se ha manifestado
fructifero, es el aprendizaje basado en proyectos en los que el docente tiene un papel
fundamental y para el que debe estar también preparado. Son todas tareas de las que el
profesorado universitario no puede mantenerse ajeno.

Sin ninguna duda es de particular importancia el espacio del aula universitaria. La
clase, el seminario, el gabinete de lectura o el estudio de caso son espacios de interaccién
privilegiados, en los que quizds, por la progresiva integracién de tecnologfas de la comu-
nicacién y la documentacidn, el encuentro entre estudiantes y entre estos y el profesora-
do permite disefiar el tratamiento de los contenidos curriculares de formas muy diversas.

Nos interesa destacar que la incorporacién de estrategias para el desarrollo de las
dimensiones que planteamos en el andlisis sobre la formacidn ética, civica y en RS su-
pone afnadir calidad ética al proceso de ensefianza-aprendizaje. Este es quizds el reto més
directo y a la vez mds profundo. No se tratarfa de hacer grandes cambios curriculares ni
nuevas reformas en los planes de estudio, sino de incorporar en los planes de cada asigna-
tura contenidos y objetivos terminales de naturaleza ético-civica, sobre todo de cardcter
procedimental y actitudinal. Convendria cambiar la perspectiva de un amplio sector del
profesorado, aprovechar e intercambiar las buenas précticas que existen en relacién con
el tema que nos ocupa y poner a disposicién de este recursos y estrategias adecuados.

Por dltimo, pueden ser dtiles para facilitar la educacién ética, civica y de verdadero
desarrollo humano sostenible de los estudiantes estas cuatro estrategias, tanto en el pro-
fesorado como en el alumnado:

1) Insistir que el proceso educativo no termina nunca, que es de por vida.
2) Animar a un sentido de colegialidad en el trabajo y en la convivencia.
3) Mantener la curiosidad y una actitud critica.

4) Descubrir el valor de la persona en su integridad.
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4. CONCLUSION

La Universidad —en la actual sociedad del conocimiento— es capaz de realizar las
tareas que incumben a la demanda de generacién y transmisién del conocimiento. Sin
embargo, debido al debilitamiento que presenta en la formacién ética, civica y humanis-
tica en general se encuentra en una situacién delicada, quiere y necesita repensarse. Este
repensar la Universidad se propone como vinculado a la reincorporacién de materias
humanisticas que sean base de la formacién cientifica, técnica y profesional.

El interés por la incorporacién de la ética en los curriculos es real y progresivo y son
muchos los que comparten la tesis de su transversalidad, tanto en Iberoamérica como en
paises anglosajones.

Existen multiples caminos para generar una mentalidad de insercién de la formacién
ético-civica en las universidades. Aqui se ha intentado presentar una propuesta que se
considera viable.

Lo expuesto permite concluir que la educacién ético-civica en las universidades es
un empefo en el que estdn comprometidos muchas instituciones y centenares de pro-
fesores. Si bien es cierto que hay mucho camino por andar y el trabajo urge, los vientos
parecen favorables y los docentes manifiestan interés por formarse y estar a tono con lo
que exigen estos tiempos. Sin duda hay obstdculos objetivos desde lo tedrico y desde lo
préctico pero ninguno parece insalvable.

Se pretende hacer un aportacién, que —tal vez— pueda ser compartida por otros; en
ningln caso se intenta dar una receta tnica para todas las instituciones, mds adn, esta-
mos convencidos de que no la hay. Este trabajo es una introduccién a una perspectiva
que busca generar una mentalidad. Los caminos que pueden seguirse son variados, no se
pretende lograr el acuerdo de todos, lo importante es seguir trabajando con otros en un
aspecto tan relevante para la formacién del alumnado y para la misma sociedad como
es este.
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