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Existen muchas investigaciones sobre el impacto positivo que tienen los procesos
artisticos en poblacién vulnerable o en riesgo, pero estas no especifican cuales son
los beneficios ni se centran en un colectivo en concreto. Esta investigacion nace con
el objetivo de cubrir ese vacio, por eso tiene como finalidad descubrir y analizar los
procesos artisticos en la infancia y adolescencia de las Residencias de Menores de la
Comunidad de Madrid.

Utilizando una metodologia cualitativa, se pone en evidencia el impacto positivo de
los procesos artistico en los y las infantes y adolescentes de las Residencias de Me-
nores en cuanto a los beneficios: integrales, sociales y emocionales; el refuerzo en
aspectos como: la autoestima, la identidad y el autoconcepto y, como afectan estos
a la intervencion psicosocioeducativa de los educadores y educadoras sociales, con-
tribuyendo en la creacion y fortalecimiento del vinculo, herramientas para el trabajo
diario y la formacién personal.

A raiz de estos resultados se confirma, no solo el impacto positivo del arte en los y
las menores del Sistema de Proteccion, si no que aporta una nueva linea de trabajo
cientifica, real y al alcance de todos los y las trabajadoras de las Residencias de la
Comunidad de Madrid.

Abstract

There is a lot of research on the positive impact that artistic processes have on vul-
nerable or at-risk populations, but these do not specify what these benefits are, nor
do they focus on a specific group. This research was born with the aim of filling this
gap, so its purpose is to discover and analyze the artistic processes in children and
adolescents in the Juvenile Homes of the Community of Madrid.

Using a qualitative methodology, the positive impact of artistic processes in children
and adolescents of the Juvenile Homes is evidenced in terms of benefits: integral,
social and emotional; the reinforcement in aspects such as: self-esteem, identity and
self-concept and how these affect the psycho-socio-educational intervention of social
educators, contributing to the creation and strengthening of the bond, tools for daily
work and personal training.

These results confirm not only the positive impact of art on minors in the Protection
System, but also provide a new line of scientific work, real and within the reach of the
workers of the Residences of the Community of Madrid.

Como citar: Nates, E. (2023). Los procesos artisticos con Infancia y Adolescencia en
las Residencias de Menores de la Comunidad de Madrid: Una vision desde la Educa-

cién Social. Indiv. Boletin de estudios e investigacion. 23, 17-35. DOI 10.37382/INDIVISA.
VI23.102
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INTERVENCION SOCIAL DESDE EL ARTE

Como aseguran varias autorias (Duncan, 2007; Moreno y Gonzalez, 2010; Carnacea, 2014,
Mundet, et al., 2017; Barbosa, 2021; Infantino, 2022) la intervencion social desde el arte esta
repleta de beneficios, ya que se centra en las personas, en sus necesidades y trata de aportar
la ayuda necesaria en identificar sus capacidades y potenciales. Esta manera de intervenir
desde el arte va dirigida a todo tipo de personas y utiliza un lenguaje significativo alejado de
otras areas de estudio.

Las actividades artisticas promueven el desarrollo integral de la persona, rescatan sus par-
tes sanas y permiten una comprension simbolica del mundo, facilitando la transformacion
y reinsercion. Estas actividades ofrecen nuevas perspectivas, respuestas alternativas y for-
mas de interaccion, fortaleciendo la educacion emocional poderosamente. Los profesiona-
les afirman que el lenguaje artistico es especialmente efectivo en este sentido. (Moreno;
Gonzalez, 2010; Barbosa, 2021)

Esto es de gran relevancia, ya que muchos autores y autoras (Jiménez Morales y Lopez Zafra,
2009; Ferragut y Fierro, 2012; Salguero, 2012; Solano-Gémez, 2013) establecen a la Inteli-
gencia Emocional como una de las principales variables predictoras del éxito académico, la
insercion e integracion laboral y el bienestar psicologico. Y es, en concreto, con infanciay
adolescencia donde estas intervenciones tienen mucho impacto, ya que las emociones mas
intensas surgen durante la formacion de las relaciones de apego, estableciéndose los patro-
nes relacionales futuros.

La creacion artistica con menores vulnerables en Residencias de Menores tiene beneficios
en su desarrollo emocional y brinda un lenguaje simboélico para expresarse. El arte aborda
el autoconcepto, la autoestima y la reflexion, empoderando a los jovenes para contar sus
propias historias. Es una intervencion esencial durante su proceso de recuperacion y adap-
tacion.

Los y las integrantes de las Residencias de Menores entran al Sistema de Proteccion de
Menores con un historial previo de maltrato, principalmente el emocional, y también con
situaciones de negligencia parental, tanto emocional como fisica (Bravo, et al., 2021). Esto
causa en los menores problemas de conducta externalizada como: retraso en el desarrollo,
déficit en comprension emocional y problemas de conducta (Kjelsber; Nygren, 2004; Pears;
Fisher, 2005; Gunnar y Van, Dulmen, 2007).

Asimismo, causa problemas de conducta internalizada como depresion, ansiedad o estrés
postraumatico (Keller, et al., 2010; Heneghan, 2013).

Ademas, podemos afirmar que cuanto mas tiempo pasan en el recurso protector, mas posi-
bilidades tienen de desarrollar algunas de estas problematicas de conducta (Simsek, 2007;
Fawzy y Fouad, 2010). Debido a la elevada frecuencia de problemas emocionales y conduc-
tuales de los y las menores de las Residencias, es habitual que acudan a tratamientos de
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salud mental, abordados desde la farmacologia: prescripcion de diferentes psicofarmacos
y antipsicoticos de forma simultanea (Breland-Noble, 2004; Moses, 2008; DosReis, 2011,
Griffith, 2012, Brenner, 2013; Raghavan, 2014).

La intervencion artistica en Residencias de Menores aborda aspectos emocionales, con-
ductuales y de desarrollo integral de los jovenes. Les permite tomar el control de sus vidas
y contribuye a resolver problemas (Romero, 2013). A través del lenguaje artistico y la arte-
terapia, se promueve su desarrollo y proceso de recuperacion. El arte se convierte en una
intervencion social sanadora para los jovenes en estas Residencias.

Dentro de este contexto, los educadores y educadoras sociales desempefian un papel fun-
damental, ya que pasan gran parte del tiempo con los jovenes en las Residencias de Meno-
resy tienen la capacidad de generar un cambio en ellos. Su labor se enfoca principalmente
en la planificacion y el acompanamiento. Debido a la metodologia y los objetivos de la in-
tervencion social artistica, es importante que los jovenes recorran su propio camino hacia
la independencia y la autonomia, donde los y las profesionales de la Educacion Social des-
empefian un papel clave en facilitar este proceso (Abara, 2017).

Los menores de las Residencias necesitan toda la ayuda posible que podamos proporcio-
nales, debido a las complicadas situaciones de las que vienen, la dificultad de crecer en el
Sistema de Proteccion y la constante presion de tener que abandonar el recurso una vez
cumplan la mayoria de edad.

Debido a las diferentes problematicas los y las menores desarrollan una coraza de la que
cuesta desprenderse, perdiéndose dentro y olvidando quiénes fueron. Estas personas nece-
sitan expresarse, contar que les paso, el miedo al futuro, quiénes son y quiénes no quieren
ser...y la mejor forma de hacerlo es mediante el arte.

Por todo esto, los objetivos de esta investigacion son:

Conocer los beneficios de las intervenciones artisticas en la infancia y adolescencia de las
Residencias de Menores

Identificar qué aspectos de la persona se ven mas reforzados gracias a actividades y expe-
riencias artisticas

Analizar de qué manera las actividades artisticas y los espacios de creacion pueden contri-
buir al proceso de intervencion de los y las profesionales de la educacién social en estas
Residencias

METODOLOGIA

En esta investigacion se ha llevado a cabo el uso de una metodologia cualitativa ya que,
como afirma Flick (2004), la investigacion cualitativa tiene relevancia especifica para el
estudio de las relaciones sociales. Esto es debido al hecho de la pluralizacion de los mundos
vitales. Podemos definir dicha metodologia como la investigaciéon que produce datos des-
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criptivos, las propias palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable
(Quecedo, 2003; Castano, 2003).

Es importante adoptar un enfoque humanista y holistico al abordar los beneficios de los
procesos artisticos en las Residencias de Menores (Abara, 2017). No podemos limitarnos a
datos cuantitativos, ya que lo realmente importante es la realidad de los menores en este
contexto especifico. Escuchar sus testimonios y experiencias personales nos brinda una
comprension mas detallada de los efectos positivos del arte en sus vidas y ayuda a entender
sus necesidades especificas.

La investigacion cualitativa es inductiva, sigue un disefio de investigacion flexible, de Ia
misma manera que entiende el contexto de las personas bajo una perspectiva holistica. Las
personasy contextos no son reducidos a variables, sino que son considerados como un todo
(Taylor y Bodgan, 1896).

La investigacion cualitativa considera los efectos del investigador en los participantes y
busca comprender sus perspectivas y experiencias dentro de su propio marco referencial.
Los métodos cualitativos enfatizan la validez al capturar la vida interior y las creencias, y
aseguran una estrecha correspondencia entre los datos y lo que las personas realmente
hacen y dicen.

En nuestra investigacion, incluimos experiencias personales como sujetos de estudio y uti-
lizamos técnicas como entrevistas semiestructuradas y la historia de vida para obtener
informacion relevante y flexible. Esto nos permitié comprender el impacto de los proce-
sos artisticos en la vida de los menores de las Residencias de manera profunda y cercana.
(Taylor y Bodgan, 1896; Diaz-Bravo, et al., 2013).

Analisis de datos

El proceso de analisis de la informacion en esta investigacion se realizd durante abril y mayo
de 2023. El analisis se llevo a cabo por codificacion y por un sistema de categorias previas
a la recogida de la informacién, basadas en el marco tedrico de la misma.

Para analizar la informacion obtenida de las técnicas mencionadas, se ha seguido el proce-
dimiento habitual de las investigaciones cualitativas: transcribir la informacion, codificar-
la, agruparla por categorias y subcategorias para la posterior descripcion, interpretacion y
conclusiones de estas (Urbano, 2016).

RESULTADOS

Siguiendo el enfoque cualitativo, se unieron los fragmentos de las entrevistas y de la his-
toria de vida con las categorias extraidas de la revision bibliografica, buscando los lazos
existentes entre ellas, con el objetivo de aportar una explicacion integrada. Siguiendo el
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protocolo ético, se pregunt6 si querian utilizar su propio nombre o preferian un seudénimo,
pero todos estuvieron de acuerdo en aparecer con su nombre real.

Beneficios

Con respecto al primer objetivo de la investigacion: Conocer los beneficios de las intervencio-
nes artisticas en la infancia y adolescencia de las Residencias de Menores, se comprueba que
los procesos y actividades artisticas cuentan con multitud de beneficios para la infancia y
adolescencia dentro de las Residencias de Menores, en concreto en tres areas: Desarrollo
integral, beneficios sociales y beneficios emocionales.

Beneficios en el Desarrollo Integral

Los integrantes coinciden en que en las actividades artisticas se trabajan otro tipo de com-
petencias y habilidades que son Utiles para el desarrollo integral de la persona, pues son
aprendizajes extrapolables a la vida diaria, como pueden ser: la gestion de recursos, |la orga-
nizacion del tiempo, el compromiso, disfrutar de un ocio sano, conocer mas disciplinas en
las que enfocarte, la tolerancia al fracaso, el respeto a las normas, etc.:

El mundo de la musica engloba muchisimas areas, no todos claramente, pero
muchos chavales se fueron de estos talleres con conocimientos y la inquietud
suficiente como para seguir formandose por su cuenta. Y todo lo que sea darles
una linea de trabajo, me parece un éxito total para estos chicos la verdad (E.2.PA-
BLO.BDI).

Al principio, como enfrentarse al lienzo en blanco no es facil, utilizabamos otros
artistas para inspirarnos. Resultdé que a los chicos les encanté Mir6, asi que in-
tentamos hacer el nuestro propio. En un par de sesiones ya eran los propios cha-
vales los que me traian cuadros y artistas que habian investigado ellos, en alguno
despertamos verdadera curiosidad. Luego también, claro, dentro de esto, al final
acabas aprendiendo otras cosas por el camino, mantener limpio el sitio, orde-
nado, ocuparse de los materiales, tenerlos limpios, en su sitio... ya aprovechas y
trabajas con ellos aspectos del dia a dia, como puede ser el orden, la limpieza, el
compromiso... (E.1.JOSET.BDI).

Uno de los beneficios mas notorios que aporta el arte dentro de las residencias de menores
es el desarrollo integral de estos. Al realizar actividades artisticas y de creacion, no sélo se
trabajan las competencias que nombraremos, sino que existe mucho aprendizaje intrinseco
a ellas, extrapolables y aplicables a situaciones cotidianas.

Beneficios sociales

Los participantes de la investigacion resaltan los beneficios sociales de las actividades ar-
tisticas en Residencias de Menores. Estas actividades fomentan las relaciones entre los par-
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ticipantes y promueven un ambiente de colaboracion en lugar de competencia. El proceso
de creacion involucra compartir y apreciar las creaciones de los demas:

El beneficio principal, cuando es un grupo de desiguales, que vienen de diferen-
tes contextos, pues al final es que haces que un grupo de chavales, que casi no
se conocen entre ellos, hacen amistades que no son derivadas de la calle, lo que
les une es su vinculo comdn con la misica (E.2.PABLO.BS.).

A nivel de convivencia funcionan super stper bien. Las fotografias, aunque son
individuales, porque no puedo darle a un menor fotos de otros menores, es un
momento colectivo; se ponen mUsica y tal, y se puede ver perfectamente como
sus relaciones se vuelven mas estrechas, sus interacciones son muy distintas de
las que pueden producirse en el patio o en otro tipo de actividades. (E.1.JOSET.
BS.).

Los profesionales nos cuentan como las actividades artisticas no solo reforzaban las rela-
ciones entre los y las participantes, sino que también sirvieron para crear nuevas relaciones
basadas en sus intereses comunes:

Con otros moédulos yo empecé a conectar desde el arte. Habia un chico con ras-
tas, me puse a hacerle un retrato, se lo di y empezamos a hablar. Me pregunt6
mazo cosas, él hacia pintadas con espray, acabamos haciendo un dibujo juntos,
yo dibujé y él lo colored. Entre médulos no podiamos pasarnos papales y tal,
pero cuando estabamos haciendo el dibujo juntos, no nos pusieron muchos pro-
blemas (HV.1.MIGUELANGEL.BS.).

El arte esta intrinsecamente vinculado a lo social, ya que, aunque se crea desde la indivi-
dualidad, siempre se comparte y se interactla con los demas. Las experiencias artisticas
generan un espacio propicio para el florecimiento, fortalecimiento y complementacion de
las relaciones sociales. La pasion compartida por una disciplina artistica puede crear lazos
fuertes entre las personas, lo cual es especialmente beneficioso en el contexto de las re-
sidencias de menores, donde se valora la construccion de relaciones entre los pares como
uno de los aspectos sociales mas destacados del arte.

Beneficios emocionales

Las actividades artisticas tienen un gran impacto emocional en diversos grupos, y se enfa-
tiza su importancia en la teoria. Estas actividades no solo mejoran la expresion emocional,
sino que también fomentan la reflexion personal, ya que involucran la creacion y la comu-
nicacion desde uno mismo.

Es esencial comprender el entorno en el que se trabaja, como una Residencia de Menores,
donde expresar emociones y sentimientos puede resultar desafiante debido a las dificulta-
des personales que enfrentan los jovenes. El arte les proporciona un lenguaje diferente y un
canal seguro para expresar sus emociones:
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Yo en ese momento estaba muy frio emocionalmente y me costaba mucho re-
conocer mis emociones, y muchas veces me salia mas fluido a través del dibujo,
igual que a otros chavales les salia mas facilmente a través de escribir canciones
(HV.1.MIGUELANGEL.BE).

La expresion emocional y liberacion que se logra a través de las actividades artisticas no
solo beneficia a los jovenes residentes en los centros de proteccion, sino que también es
una poderosa herramienta para los educadores que trabajan con ellos. Segln los entrevis-
tados, estas actividades han ayudado a los educadores a conocer mejor a las personas con
las que trabajan, identificar sus emociones, miedos y motivaciones actuales. Esto fortalece
la relacion y facilita la intervencion:

El programa esta disefiado para fomentar la expresion emocional, proporcio-
nandoles un espacio donde puedan hablar de si mismos. Sin embargo, el efecto
que esto ha tenido ha sido mas impactante de lo esperado. Durante los deba-
tes, los jovenes muestran abiertamente sus emociones, ya que suelen basar sus
argumentos en sus propias experiencias vividas, las cuales estan cargadas de
sentimientos. Sin embargo, es durante el relato donde se aprecia aiin mas esta
expresion emocional. Al buscar textos literarios o poemas que conecten con sus
sentimientos y sensibilidad, cuando son ellos mismos quienes proponen el texto,
se produce una verdadera explosion de emociones (E.3.JOSES.BE.).

Hay muchas cosas que no estan reflejadas en los informes sociales, yo he des-
cubierto muchas cosas que no sabia de los menores ¢sabes? Y cosas que eran la
primera vez que lo contaban, porque al final una declaracién de un juez o de un
chaval no es la realidad, pero una letra de una cancion; también es un papel es-
crito, pero hecho en un clima adecuado en el que él esta a gusto. Si estas a gusto
vas a explayarte mucho mas, aunque me des tres vueltas de camino, pero al final
me vas a decir como te sientes de verdad (E.2.PABLO.BE).

El arte permite expresion emocional personalizada y simbélica, reflejando sentimientos
implicitos. No requiere habilidad artistica, pero otorga un lenguaje (nico para comunicar
emociones. Ayuda a reconocer y asumir sentimientos, siendo herramienta valiosa para ni-
fios y adolescentes en residencias de menores.

Refuerzo en aspectos personales

Con respecto al segundo objetivo Identificar qué aspectos de la persona se ven mas reforza-
dos gracias a las actividades y experiencias artisticas, y tras el analisis realizado, se puede
apreciar un notable refuerzo en diferentes aspectos personales de los integrantes de dichas
actividades y experiencias artisticas. Donde se aprecia mas este refuerzo es en: la Identidad,
el Autoconcepto y la Autoestima.
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Refuerzo en la identidad

El arte fortalece la identidad personal, segiin los participantes de la investigacion. Estas
actividades emocionales moldean y definen la identidad de uno mismo. El uso de un len-
guaje indirecto permite compartir experiencias, historia personal y aspiraciones, siendo un
elemento fundamental de esta metodologia:

Yo le hacia dibujos a mi familia, a mis amigos en las cartas que nos dejaban en-
viarlas, les hice un dibujo de mi cuarto para que lo vieran. También hacia dibujos
para mi, dibujé a mi exnovia de ese momento, me hacia dibujos para tener recor-
datorios de cosas y me las iba poniendo en el cuarto. Recuerdo dibujar unas za-
patillas Nike que tenia en esa época. Por decorarte la habitacion, entretenerme y
no olvidar quién eray qué cosas tenia fuera (HV..MIGUELANGEL.RAI).

Los educadores destacan la importancia de los espacios creativos para hablar de si mismos
en un entorno seguro. Estos momentos son fundamentales para los menores en su proceso
de construccion de identidad, y también para los profesionales en su labor diaria:

Y salen cosas chulas al final. Porque después de dos sesiones, cuando el chaval
ya le tengamos, ya podemos nosotros centrarnos en lo que no interesa, que no
es la cancion que grabe el chaval, que si, que esta muy bien, pero lo que nos in-
teresa es reconstruir y formar esa identidad que le esta acarreando problemas al
adolescente. Sea lo que sea lo que ha pasado y no encuentre el camino, como es
normal, porque al final es una etapa de conocimiento, de creacion de identidad,
de la personalidad, etc. (E.2.PABLO.RAI).

Ya durante todo el proceso, los chavales van pensandose, hablando sobre sus
cosas, al final ¢Td tienes que crear desde ti no? Entonces te toca sacar lo que lle-
vas dentro, qué no hay mas, pues entonces nada, esa era mi linea de trabajo. Me
parece que, ademas, estos chicos y chicas son los que mas necesitan expresarse,
contar lo que les preocupa, hablar de su propia historia (E.1.JOSET.RAI).

Las creaciones artisticas no solo reflejan los sentimientos, sino también la identidad y el
origen de cada individuo. Esto es crucial para el proceso de recuperacion, ya que permi-
te una internalizacion de las experiencias vividas. Todas las personas involucradas en la
investigacion coinciden en el potencial identitario de las artes, sin importar la disciplina.
Las obras artisticas reflejan una parte de quiénes somos. Para los nifios y nifias en las resi-
dencias de menores, tener un espacio y una forma de trabajar en su identidad proporciona
herramientas valiosas para evitar buscarla en otros lugares, como las drogas o las bandas.

Refuerzo en el autoconcepto

Las personas participantes coinciden en que es uno de los aspectos personales mas trabaja-
dos cuando hablamos de actividades artisticas. Estas actividades no solo ayudan a nivel de
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expresion y gestion emocional o a nivel identitario, sino que también trabajan en el propio
autoconcepto de uno mismo:

El centro tiraba mucho por rompernos los esquemas mentales preestablecidos.
Un machito no dibuja, no tal. A mi pasar por el centro me cambié la vida, fue
donde decidi que queria ser educador. Me funcioné mucho para hacer un parén
en mi vida, hacia donde esta yendo, que queria para mi; fue donde me encontré
conmigo (HV.1.MIGUELANGEL.RAAC).

Esto también surti6 efecto en otros chicos del centro. Al final, estos chicos tienen su propio
autoconcepto muy alterado por las situaciones que se han visto obligados a vivir, y esto difi-
culta mucho su capacidad de eleccion para el futuro, pues no se creen capaces de conseguir
nada por ellos mismos:

Un chico que hacia butrones en joyerias, ese no estudiaba e iba siempre a los
talleres de jardineria y sali6 super mentalizado que queria trabajar con la made-
ra, con cosas creadas por él, te venia ya con el disefio de lo que queria hacer en
el taller. Ese chico podia haber salido mucho peor, pero vio que valia para otra
cosa, yo sé que le cambié mucho la vida, encontré su vocacién (HV..MIGUELAN-
GEL.RAACQ).

Si, tenéis libertad, pero como bien he dicho anteriormente, aqui no venimos a
ver quién es el mas maquina ni a que te inventes una pelicula de que lo no has
hecho, o de quién no eres. ;Al final qué es mejor, que intentemos que se desaho-
gue de esos sentimientos de rabia, de soledad... con un micro, un PCy con un
grupo de iguales y de chavales que tienen su misma historia? ;O dejarles que se
vayan a la calle? Para que acaben de lio con alguno, y acabe en la GRUME, en los
calabozos o metidos en una relacion de maltrato de cualquier tipo (E.2.PABLO.
RAAC).

Las actividades artisticas proporcionan un valor significativo al permitirnos expresarnos
y comprendernos mejor a nosotros mismos y a los demas. A través de estas experiencias
creativas, podemos conectar con las historias de los demas y tomar conciencia de nuestra
capacidad para moldear nuestra identidad.

El desarrollo del autoconcepto es especialmente importante en el trabajo con los menores
en residencias, ya que les ayuda a reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades, y utilizar
esta comprension en su camino hacia adelante. A través del arte y la reflexion que conlleva,
los jovenes pueden aprender mucho sobre si mismos, sus deseos y sus posibilidades. Brin-
darles apoyo en la clarificacion de sus metas y aspiraciones a través del arte es un valioso
apoyo personal.
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Refuerzo en la autoestima

El arte impacta positivamente en la autoestima de los jovenes de las residencias de meno-
res, fortaleciendo su percepcion de si mismos. A través de las actividades artisticas, experi-
mentan el reconocimiento y la valoracion de sus habilidades creativas, lo que contribuye a
mejorar su autoestima:

El impacto de las actividades artisticas en la autoestima fue verdaderamente
sorprendente. Estas experiencias permitieron a los chicos y chicas sentirse rea-
lizados y tranquilos, demostrando que no eran simplemente etiquetados como
delincuentes o drogadictos, sino que tenian la capacidad de crear algo significa-
tivo juntos. El teatro en particular gener6 una gran respuesta, superando mis ex-
pectativas. Los jovenes se sentian empoderados al lograr sus metas y al intentar
nuevas cosas. En su vida diaria, se ocupaban de tareas cotidianas, pero no siem-
pre sentian que estaban haciendo algo por si mismos. Necesitabamos encontrar
algo que les permitiera experimentar una sensacion de logro personal, y el arte
fue la respuesta (HV..MIGUELANGEL.RAAE).

Estas actividades no solo te sacan de la rutina, te plantean una tarea en la que lo importante
no es el resultado, sino el proceso y eso significa que no hay valoracién, no hay nota ni cali-
ficacion, solo la realidad de que antes no habia nada y ahora si lo hay. Tu obra podra gustar
mas o menos pero que has creado algo desde cero es una verdad absoluta y para chicos y
chicas acostumbrados a todo lo contrario, es un subidon de autoestima instantaneo:

Con las fotos es increible, es casi automatico, un chute de autoestima inmedia-
to. Yo nunca he visto algo asi, 6sea, en cuanto ven sus fotos, ni editadas ni nada,
flipan. Me dicen, joder, como me ha molado, me he sentido super guapa, me he
sentido una supermodelo (E.1.JOSET.RAAE).

Los chavales salen encantados, vuelven con una sonrisa en la cara que les dura
hasta el dia siguiente, y fijate que este programa lo escucharan unas diez per-
sonas y son todas del barrio, pero no importa, para algunos es la tnica vez en la
que han tenido un espacio donde hablar, donde contar lo que les dé la gana, por
primera vez sienten que son los protagonistas y que son escuchados, esto Ultimo
es lo que creo que mas les gusta a todos (E.3.JOSES.RAAE).

Las actividades artisticas inicialmente eran una forma de escapar de la rutina del centro,
pero terminaron siendo un impulso para la autoestima al descubrir su capacidad de crear
algo propio. Los chicos y chicas se ven como creadores, algo importante y personal. El pro-
ceso de creacion les brinda una sensacion de logro y motivacion. Es un espacio donde pue-
den expresar su interés y motivacion, lo que les permite creer en si mismos y enfrentar su
situacion.
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Mejora en el proceso de intervencion en el papel de la Educacion Social

Con respecto al tercer objetivo Analizar de qué manera las actividades artisticas y los espacios
de creacion pueden contribuir al proceso de intervencion de los y las profesionales de la edu-
cacion social en las Residencias de Menores, |a investigacion determina que las actividades
artisticas mejoran el propio proceso de intervencion desde el papel de la educacién social.
Las actividades y experiencias artisticas contribuyen al educador o educadora social de las
Residencias de menores en tres aspectos: Vinculacion, Trabajo diario y Formacion personal.

Mejora en el proceso de vinculacion

Las actividades artisticas generan una conexion significativa entre los participantes, segin
los educadores de la investigacion. Durante estas actividades, los chicos y chicas se abren
y muestran parte de su verdadero ser, dejando de lado su coraza por un momento. Incluso
pueden mostrar vulnerabilidad. Aunque esto les asuste, cuando sus pensamientos, opinio-
nes y creaciones son aceptados y respetados por sus compafieros y educadores, el vinculo
entre ellos se fortalece.

Dado que estos jovenes suelen tener dificultades para expresar sus sentimientos, el hecho
de ser protagonistas en estas actividades les brinda la oportunidad de mostrarse auténti-
camente. Como resultado, se establece un vinculo casi espontaneo con los educadores que
llevan a cabo las actividades:

Tomar fotos fue una idea para romper la rutina y establecer un vinculo especial.
A diferencia de los ninos y ninas, a quienes se les fotografia constantemente,
ellos no tenian esa experiencia. Al capturar imagenes de ellos, se generd una co-
nexion Gnicay les permitié mostrar una parte de si mismos que rara vez compar-
ten. Fue una forma sencilla pero efectiva de establecer un vinculo mas profundo
entre los educadores y los chicos y chicas (E.1.JOSET.MIVES).

Las salidas pueden generar cierta aprehension en algunos educadores, ya que
existe la preocupacion de perder el control de los chicos fuera del centro. Sin
embargo, la dinamica cambia cuando se trata de la radio. En este espacio de
libertad y comunicacion fluida, se establece una conexion Unica. Los educadores
tienen la oportunidad de aprender mucho de los chicos, participando en debates
y conversaciones donde se comparten inquietudes y motivaciones. A medida que
transcurren los programas, se crea un sentido de cercania entre los chicos y los
educadores, ya que estos Ultimos estan presentes y comprometidos en escuchar
y entender a los jovenes (E.3.JOSES.MIVES).

Crear un ambiente seguro donde los chicos y chicas del centro se sientan comodos para
expresarse es fundamental. Las actividades artisticas proporcionan un nuevo canal de ex-
presion, y cuando los sentimientos de los participantes son acogidos con interés y afecto,
se fortalece el vinculo con los profesionales de una manera unica.
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El arte no solo establece un lenguaje comdn entre las personas, sino que también nos mues-
tra vulnerables, accesibles y libres de barreras. Al relacionarnos desde nuestra humanidad,
se crean o fortalecen los vinculos. El arte tiene el poder de crear y estrechar conexiones,
permitiendo una comunicacion profunda y auténtica entre los participantes.

Mejora en el trabajo diario

Las actividades artisticas en las Residencias de Menores también benefician a los educa-
dores, brindandoles nuevas oportunidades de intervencion y creando un entorno menos
hostil. Estas actividades se adaptan a los intereses de los participantes, fortaleciendo la re-
lacion entre ellos y los profesionales. En resumen, las actividades artisticas son beneficiosas
tanto para los chicos y chicas como para los educadores:

El interés y la dedicacion del educador en las actividades artisticas se percibe y
genera un impacto positivo en los chicos y chicas. Esto les brinda un referente,
algo que muchos de ellos no han tenido antes, y les permite seguir el cami-
no adecuado. El uso de estas herramientas es fundamental para una interven-
cion efectiva y para establecer una conexion significativa con los participantes
(E.2.PABLO.MITES).

Los menores de las Residencias valoran la implicacion de los educadores en los talleres, lo
que les motiva y les hace sentir escuchados. Una vez planificado el taller, el educador o edu-
cadora adopta un rol de acompafamiento, fomentando que sean los participantes quienes
tomen la iniciativa y lideren el proceso:

En general, eran trabajadores muy quemados, iban a hacer sus horas y poco
mas. El centro no les daba nada y teniamos muchas horas de talleres, donde la
mayoria nos mandaban leer y ellos se ponian a hacer cualquier cosa. En cambio,
algunos educadores se volcaron en hacernos talleres personalizados sobre esto,
muchos tienen que reformularlos, buscaron mas y eso sirvié mucho a los chava-
les para repensarse (HV.I.MIGUELANGEL.MITES).

Los educadores y educadoras sociales experimentan un cambio de perspectiva al participar
en estos proyectos, ya que descubren aspectos sorprendentes de los chicos y chicas con los
que trabajan, que no habrian sido evidentes en otro contexto. Estos beneficios y el refuerzo
personal mencionado anteriormente se reflejan en una mayor fluidez en el trabajo con los
jovenes, permitiendo observar cambios a corto plazo, algo poco comin en nuestra profe-
sion:

El proyecto fue una experiencia significativa tanto para los participantes como
para el educador. El objetivo era demostrar que los jovenes en las residencias
son capaces de sonreir, desafiando la percepcion externa de que estan apagados
y desconectados. El album de fotos fue una forma de capturar esos momentos de
felicidad. Sin embargo, el educador también aprendié6 mucho de esta experien-
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cia. Durante el proyecto, la dinamica de la relaciéon educador-educando cambio,
permitiendo una mayor escucha y una vision diferente de los jovenes (E.1.JOSET.
MITES).

Las actividades artisticas promueven habilidades y perspectivas diferentes, mejorando la
sociabilidad, la inteligencia emocional, el autoconcepto y la autoestima de los jovenes en
residencias. Esto facilita el trabajo del profesional y promueve relaciones mas saludables.

Mejora en la Formacién personal

La gran mayoria de los talleres y proyectos de los que hablan nuestros participantes fueron
pensados y organizados por ellos, partiendo de su propia formacion profesional y de una
inquietud por llevarlos a cabo, pero siempre teniendo en cuenta si podia ser beneficioso
para los chicos y chicas que iban a participar en ellos:

La formacion personal es importante para una intervencion efectiva, pero el in-
terés y la comprension del colectivo con el que trabajas son fundamentales. Es
crucial informarse sobre su cultura, historia y costumbres. El interés es percepti-
ble para los participantes y fortalece la relacién educador-educando (E.2.PABLO.
MIFPES).

Yo nunca he recibido clases de pintura ni nada asi, porque hay una parte que
me gusta tanto, que nunca quise estar obligado a hacerlo. Tampoco me planteé
hacer yo talleres de esto, simplemente después de pensar lo bien que me venia a
mi ponerme a pintar dije: -quizas a estos chicos también les produzca lo mismo-
(E.1JOSET.MIFPES).

Aunque la formacion personal sea muy Gtil a la hora de plantear los talleres, y te aporte
diferentes herramientas para tu intervencion, sélo conocer de un tema no asegura que tu
taller vaya a ser un éxito. Debe salir de uno mismo, saber que se desea trabajary comova a
hacerse, los recursos necesarios... ademas de un trabajo exhaustivo de planificacion:

Es comin encontrar a pocos educadores que posean conocimientos especificos
y los apliquen en su trabajo. Sin embargo, aquellos que si los tienen encuentran
mas facilidad en su labor. No obstante, lo mas importante es el interésy la dispo-
sicion para adquirir conocimientos. Si el rap esta de moda ahoray eres un educa-
dor 2.0, debes interesarte por el rap para conectar con los jovenes y realizar una
intervencion efectiva. No te limites a pasar las horas en tu despacho, sino busca
la forma de involucrarte activamente con los chicos (E.2.PABLO.MIFPES).

La informacion personal es Gtil para enriquecer tu labor como educador o educadora so-
cial, pero no es requerida por la metodologia artistica en si. El objetivo de los talleres no
es formar artistas, sino brindar un espacio de expresion libre para los jovenes. Se valora la
capacidad de cada participante para orientar y planificar las sesiones, pero lo fundamental
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es contar con recursos, motivacion y creer en el potencial de estos jovenes para expresarse
y participar activamente.

DISCUSION

La investigacion analizé la literatura sobre los beneficios del arte en colectivos vulnerables,
con el objetivo de intervenir de manera efectiva con los menores de las Residencias de la
CAM. Se destaco la importancia de resaltar las fortalezas de las personas con las que se
trabaja y utilizar un enfoque respaldado por evidencia cientifica.

Se encontraron numerosas autorias que hablan sobre los beneficios del arte en el desarrollo
integral. Pioneros como Cassirer (1923) y Piaget (1972) destacan los beneficios intrinse-
cos del arte, mientras que autores mas recientes como Moreno-Gonzalez (2010) recogen y
plantean estas ideas. Todos coinciden en que el arte ayuda a comprender el mundo y adap-
tarse a la sociedad.

Autores como Acosta (1999), Carnacea (2014) e Infantino (2022) destacan los beneficios
sociales del arte, resaltando su potencial como estrategia de intervencion en grupos. Los
participantes coinciden con las premisas de Cortés, quien enfatiza que, en un espacio segu-
roy emocionalmente expresivo, las relaciones se fortalecen y brindan seguridad y consuelo.

En cuanto a los beneficios emocionales, son muchos los autores y autoras que la colo-
can como uno de los grandes pilares de este tipo de actividades. Desde Casabd (2012) o
Garcia-Soriano (2012) hasta las investigaciones de Pastor (2017) o Mundet (2017) todos
coinciden con las premisas de esta investigacion, la suma importancia de la expresion y
reconocimiento emocional.

Continuando con el refuerzo en los aspectos personales, si hablamos del refuerzo en el
autoconcepto, son Gardner (1994) y Jean-Pierre Klein (2006) algunos de los que hablan del
efecto terapéutico del arte. Coinciden las personas de esta investigacion en el refuerzo en
el autoconcepto, al igual que autores como Barragan y Moreno-Gonzalez (2010) en la opor-
tunidad de acercarte al pasado y revivirlo, comprendiendo quién era y quién eres ahora.

Seguimos con el refuerzo en la autoestima, son mucho los estudios que hablan sobre la
importancia de trabajar la autoestima con los menores de las Residencias, autores como
Cortés (2020) o Aguila (2020) coinciden con los integrantes de nuestra investigacion sobre
como afectan los procesos artisticos directamente en la autoestima, y como esta constituye
un factor fundamental para el proceso al que tienen que enfrentarse.

Atendiendo al refuerzo en la identidad, autores como Carnacea (2014) o Barbosa (2021) nos
cuentan como el arte nos permite tomar conciencia de uno mismo, incide directamente en
la subjetividad, la diversidad y la identidad. Nuestros sujetos de investigacion confirman
que el arte aporta un medio por el que expresarse, y lo utilizan para hablar de donde vienen,
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cual es su historia y haciéndose duefios de ella. Como postulaba Marxen (2009), hablar de
ti, te hace duefio de tu pasado, permite modificar el presente y proyectarte al futuro.

Finalizando con la contribucién a la intervencion de la figura profesional de la educacién so-
cial, haciendo referencia a la mejora del proceso de vinculacién, Pastor (2017) ya compartia
como los lenguajes artisticos se convierten en estrategias de gran valor para trabajar con
grupos en exclusion. Barragan y Moreno (2004) también comparten con nuestros sujetos
de investigacion la importancia de la vinculacion dentro de las actividades artisticas, pues
es imposible no compartir significados y emociones.

Cuando abordamos la mejora del propio trabajo del educador o educadora social, tenemos
varios autores que afirman como este tipo de actividades o de espacios artisticos favorecen
la intervencion. Infantino (2022), habla sobre como el arte genera estrategias transforma-
doras que no puedes encontrar en otras actividades. Como explican Hocoy (2005) y Marxen
(2009), el lenguaje simbolico y a la funcion epistémica del arte, al atender directamente
necesidades de este colectivo, favorece mucho la intervencion.

Para finalizar, atendemos a la formacién personal del educador o educadora social, los pos-
tulados teoéricos como los de Mundet (2004) o los de Beltran (2004) hablan sobre las
funciones de los y las profesionales durante estos procesos, con atencién en ser poco direc-
tivos, sus funciones deben ser de acompafiamiento y ayuda. Los testimonios recogidos no
siguen esta linea tedrica al completo, pues nuestros integrantes afirman que las actividades
salen del interés de los trabajadores y no del recurso ni enfocado a las necesidades de los
menores.

CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos y tras la interpretacion y discusion de estos, se pueden extraer
una serie de conclusiones que responden a nuestras preguntas de investigacion, finalizando
asi la misma.

Con respecto al primer objetivo, que pretendia conocer los beneficios de las intervenciones
artisticas en la infancia y adolescencia en las Residencias de Menores, podemos concluir que:

Las actividades artisticas ofrecen beneficios en el desarrollo personal, abordando compe-
tencias importantes para la formacion y vida cotidiana de los participantes. Aunque no son
el enfoque principal, complementan el trabajo y brindan beneficios adicionales. Integrar
aspectos artisticos en otras actividades del centro puede crear una linea de trabajo mas
atractiva y abordar diversos aspectos necesarios durante la estancia de los menores en las
Residencias.

Las actividades artisticas generan un espacio propicio para mejorar las relaciones sociales.
Al ser entornos libres y auténticos, se fortalecen los vinculos y la empatia entre los meno-
res, a pesar de sus diferentes trasfondos. Los intereses artisticos también contribuyen a
establecer relaciones basadas en puntos en com(n y pasiones compartidas. Las creaciones
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artisticas personales y cargadas de emociones permiten un acercamiento y una estrecha
relacion entre los participantes.

Las actividades artisticas proporcionan beneficios emocionales significativos a los partici-
pantes. Actlan como canales para expresar emociones y superar bloqueos emocionales,
brindando herramientas para comunicarse y gestionar sus experiencias personales. Trabajar
a través del lenguaje simbdlico y universal del arte permite abordar la gestion y la inteligencia
emocional de manera indirecta, lo que tiene un impacto positivo desde la primera sesion.

La expresion artistica proporciona un escape y una terapia para aquellos que carecen de las
habilidades necesarias para manejar su situacion actual. Al trabajar con los sentimientos y
las emociones, pueden identificar y asumir esas emociones, lo que les ayuda a conocerse
mejor y tomar decisiones mas coherentes en el futuro.

Esta expresion emocional también beneficia a los educadores y educadoras sociales, ya que
les brinda una comprensiéon mas profunda de la gestion emocional de los jovenes y descu-
bren aspectos personales importantes para la intervencion socioeducativa.

Si bien la labor asistencial y protectora de los centros de proteccion de menores es fun-
damental, las actividades artisticas permiten abordar otras areas igualmente importantes.
Proporcionan un espacio seguro donde los jovenes pueden expresarse sin temor a ser juz-
gados, lo cual es una oportunidad que muchos de ellos nunca han tenido.

En cuanto al segundo objetivo, que buscaba identificar qué aspectos de la persona se ven
mas reforzados gracias a las actividades y experiencias artisticas, concluimos que:

En cuanto al refuerzo de la identidad que proporciona el arte, podemos concluir que es una
de las grandes contribuciones de los procesos artisticos. Las actividades artisticas estan
siempre enfocadas en hablar sobre uno mismo, no necesariamente creando desde el cono-
cimiento, sino desde las vivencias y la experiencia. El arte cumple una funcién epistémica,
ayudando a comprender el mundo y situarse en él.

Un espacio de creacion libre permite dar rienda suelta a la imaginacién y proporciona un
lienzo en blanco para expresar los sentimientos. El analisis posterior de la obra ayuda a
comprender desde donde se cred, como se piensa y por qué se hace, ya que es mas facil
analizar la obra que a uno mismo.

Muchos jovenes en centros de menores utilizan el arte para contar su origen, su historia y
quiénes eran antes de la despersonalizacién que provoca la institucionalizacion. Les ayuda
a preservar lo que alin queda en ellos.

En cuanto al fortalecimiento del autoconocimiento que conllevan las actividades y procesos
artisticos en los menores de las Residencias, concluimos que este aspecto es uno de los mas
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trabajados a través del arte, ya que brinda un conocimiento personal muy valioso para los
jovenes que participan en estas actividades.

Las actividades artisticas plantean desafios diferentes para los participantes, pero a dife-
rencia de otras actividades, siempre generan una retroalimentaciéon inmediata en quienes
las realizan. Les permiten reconocer sus fortalezas y limitaciones, observando desde donde
crean y hacia donde crean. Se trabaja en el autoconcepto y al crear siempre desde uno mis-
mo, es inevitable realizar un minimo de introspeccion.

Hablar sobre el presente o el futuro también contribuye al desarrollo del autoconcepto.
Cada vez que se expresan, estan compartiendo algo de si mismos, transmitiendo quiénes
son y quiénes desean ser, aunque en ocasiones requieran la ayuda de los profesionales para
lograrlo. Hacerlos conscientes de donde se encuentran y como se sienten tiene un valor
positivo en su desarrollo y en su paso por el centro.

Las actividades artisticas tienen un impacto significativo en el fortalecimiento de la autoes-
tima. El enfoque esta en el proceso creativo, no en la valoracion académica, lo que crea un
ambiente seguro para la expresion personal. No se busca la perfeccion, sino proporcionar
un medio indirecto para hablar de uno mismo.

Estas actividades colocan al participante en el centro, permitiéndoles expresar sus intere-
ses, sentimientos y capacidades. Muchos jovenes en centros de menores tienen una baja
autoestima debido a sus experiencias personales y pueden dudar de sus propias capacida-
des. Es esencial trabajar en su autoestima desde el principio.

Los resultados a corto plazo y el compartir sus creaciones con compafieros y profesiona-
les, recibiendo un feedback positivo, brindan un impulso inmediato en su autoestima. Por
primera vez en mucho tiempo, se sienten protagonistas en un entorno donde no hay reper-
cusiones negativas ni miedo a ser lastimados. Ademas de recibir afecto y apoyo, se sienten
reconocidos y valorados.

Por Gltimo, en relacion con el tercer objetivo, en el que nos proponiamos analizar de qué
manera las actividades artisticas y los espacios de creacion pueden contribuir al proceso de
intervencion de los y las profesionales de la educacion social en las Residencias de Meno-
res, podemos concluir con:

Con relacion a la mejora en la vinculacion durante la intervencion, podemos observar como
las actividades y procesos artisticos crean un ambiente seguro y libre donde poder expre-
sarte, lo cual favorece las relaciones entre los participantes, incluyendo a los educadores
sociales.

En centros de proteccion, los espacios artisticos permiten a los jovenes abrirse y expresar-

se, lo que contribuye al proceso de vinculacion. Durante estas actividades, los educadores
sociales pueden conocer aspectos de los jovenes que no se revelan en otros contextos,
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mostrando su verdadera identidad. La sinceridad durante estas actividades fortalece las
relaciones entre los participantes, incluyendo a los profesionales.

El papel del profesional es crucial para fomentar la vinculacion. Su funcion debe ser la de
acompanar y motivar, evitando ser autoritario o evaluador. Esto crea un ambiente de con-
fianza y cercania, facilitando una relaciéon mas horizontal entre la profesional y los jovenes
participantes.

Las actividades artisticas no solo benefician a los participantes, sino que también mejoran
el trabajo del educador o educadora social durante el proceso de intervencion. Estas acti-
vidades ofrecen un escenario propicio para el desarrollo de nuevas competencias y habili-
dades, lo que contribuye al desempeno del profesional en las Residencias de Menores. Al
estar alineadas con los intereses de los participantes, estos se sienten mas motivados en
comparacion con otras actividades.

Los beneficios en aspectos personales, como la gestion emocional, la autoestima y el au-
toconcepto, asi como la mejora en la vinculacion y otros aprendizajes relacionados con las
actividades artisticas, impactan directamente en la conducta de los jovenes y les brindan
habilidades para relacionarse de manera mas saludable.

Cuando las actividades artisticas estan bien planificadas y disefiadas, los participantes las
reciben positivamente, lo cual no es comun en las Residencias de Menores. Los jovenes
perciben el interés de los profesionales en conectar con ellos, lo que los hace sentirse mas
comodos para expresarse. Esta relacion fortalecida tiene un impacto directo en el proceso
de intervencion, generando una relacion mas fluida, aumentando el respeto y la tolerancia,
consiguiendo que la intervencion sea mas efectiva.

En relacion con la formacion personal de los educadores y educadoras sociales, concluimos
que tiene un impacto directo y positivo en el proceso de intervencion, al proporcionar una
nueva linea de trabajo y herramientas adicionales. Se ha observado que los profesionales
que utilizan sus conocimientos personales en la creacion de proyectos y talleres han ob-
tenido resultados muy positivos en su labor como educadores sociales, y en los beneficios
percibidos por los propios participantes.

Los proyectos artisticos surgieron de la iniciativa de los educadores sociales, a pesar de que
la direccion de las residencias muestra disposicion, pero no promueve estas iniciativas. Esto
demuestra el compromiso de los profesionales, pero también resalta la falta de interés de la
direccion en abordar las necesidades emocionales de los menores residentes.
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