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Un sistema de trabajo estructurado que integra de manera natural aprendizaje de conocimiento
con adquisicion de competencias blandas favorece ambos procesos y mejora la percepcion del aprendizaje
por el estudiante lo que supone una fuente de motivacién para el aprendizaje.

A structured work system naturally integrating knowledge learning and soft skills acquisition
favors both processes and improves student’s learning perception, standing as a motivation for learning
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La incorporacion de la Universidad al
Espacio Europeo de Educacion Supe-
rior (EEES) ha implicado el cambio a un
modelo de ensefanza mas centrado

en el estudiante, en el que ademas del
aprendizaje de conocimientos se evalla
la adquisicion de competencias. En el
entorno universitario, el desarrollo de
competencias no especificas de una
materia, las mal llamadas «competen-
cias blandas», aparece en los Planes de
Estudios y en la gran mayoria, sino en

todas, las guias docentes de las asigna-

turas de cualquier grado. Sin embargo,
casi nunca se implementan acciones
especificas orientadas a la adquisicion
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de estas competencias ni se evaluan de
manera sistematica. Es mas, en general
es habitual considerar que el desarrollo
especifico de estas competencias inter-
fiere con la imparticién de contenidos. En
este contexto, es esencial una aproxima-
cién que permita integrar el desarrollo de
competencias no especificas de materia,
como la comunicacion oral o el trabajo
en equipo, y el aprendizaje de contenidos
con una evaluacion de/por competencias.
Impartir los contenidos de una materia a
través del desarrollo de estas competen-
cias deberia resultar en un aprendizaje
mas profundo y permanente (https://
michaelfullan.ca).

En Ciencias de la Salud y en Medicina en
particular, la adquisicién de competencias
para el trabajo en equipo es especial-
mente relevante. Sin embargo, el nimero
de asignaturas que realizan actividades
dirigidas especificamente a su desarrollo
es escaso. En general, se trata de activi-
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dades de trabajo en grupo, no en equipo,
en las que se realiza una actividad de ma-
nera autorregulada; el grupo toma todas
las decisiones concernientes al desarrollo
del proceso, distribucién de tareas,
revision, etc. Estas actividades suelen
mostrar poca conexion con el cuerpo

de conocimiento de la materia y s6lo
pequenas porciones son desarrolladas a
través de ellas. Respecto a la adquisicion
de competencias de comunicacion oral,
imprescindibles para los profesionales

de Ciencias de la Salud, frecuentemente
se reduce a la exposicion en clase de
trabajos, ejercicios o casos practicos sin
que se realice trabajo especifico para su
desarrollo o se ofrezca feedback sobre

el mismo.

En nuestra experiencia, este tipo de apro-
ximaciones muestran una serie de com-
plicaciones y desequilibrios (Tabla 1) que
en el caso de los estudiantes de Medicina
presentan complicaciones adicionales.

1. Impacto negativo del trabajo autoorganizado.

1.1. Desequilibrio calidad Intergrupal.

1.2. Desequilibrio calidad Intragrupo.

1.3. Deficiente adquisicién de competencias.

1.4. Pobre percepcion del propdsito de las actividades.
1.5. Falta de percepcion de adquisicion de competencias.

LA LEY

2. Recelos, desanimo y dejadez.
3. Rechazo al trabajo en equipo.

En general, el trabajo autorregulado ofre-
ce resultados heterogéneos tanto intra
como interequipo y, en consecuencia,
una adquisicion de competencias a menu-
do deficiente. Ademas, la aparente falta
de integracion de este tipo de actividades
en la asignatura dificulta que el estudiante
sepa qué se persigue con ellas, obstaculi-
zando la adquisicion de las competencias
y, o que es peor, hace que el estudiante
no sea consciente de su propio aprendi-

zaje, aunque éste pueda producirse. En
consecuencia, las dinamicas de trabajo
en grupo autorregulado tienden a no
funcionar de forma 6ptima, generan
recelo y desanimo en el estudiante que,
en muchos casos, se traduce en recha-
zo. Finalmente, el elevado nimero de
alumnos, frecuentemente mas de 100/
clase, dificulta un seguimiento cercano
del trabajo en equipo y el feedback sobre
el desarrollo de las competencias a
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adquirir. En conclusién, si la percepcion
del alumno sobre su aprendizaje no es
positiva, independientemente de que exis-
ta aprendizaje, se entra en una espiral
negativa que dificulta el aprendizaje y la
adquisicion de competencias.

La adquisicién de contenidos a través
del desarrollo de competencias de
trabajo en equipo y comunicacion oral
(Tabla Il) permite su integracion natural
en la asignatura y facilita la percepcién
tanto del propdsito de cada actividad
como del propio aprendizaje, compe-
tencial y de contenido. Es por ello que,
dentro de las principales estrategias
para fomentar el desarrollo de las
competencias blandas en el contexto
universitario se encuentra el diseno

de actividades ligadas al curriculo que
permitan la aplicacién practica e impli-
quen la interaccion y relacion con otros
(Lagos, C. (2012).

En este contexto, nuestro objetivo fue
desarrollar un proceso de ensenanza-
aprendizaje que comprendiera las
competencias de trabajo en equipo y
comunicacion oral para asi potenciar
el aprendizaje individual mediante la
participacion e interaccion de los estu-
diantes.

Competencias Generales

Identificar Conceptos Clave

2. Fragmentar/compartimentar Infor-
macion

3. Definir Conceptos

4. Resumir Ideas Complejas

5. Organizar Informacion

n.° 545_septiembre 2023

Para cubrir los objetivos de aprendizaje
previstos mediante trabajo en equipo al
tiempo que se trabaja sobre la adquisi-
cién de competencias de comunicacién
oral, optamos por combinar una apro-
ximacién docente bien establecida, el
Aprendizaje Basado en Equipos (ABE)
(Michaelsen et al. 2008) con el desarrollo
de pequenos proyectos: ABE Conducido
por Proyectos (ABECP).

El ABE es una aproximacion docente
estructurada, sigue una secuencia de
procesos que se repite y se centra en el
estudiante. Permite al docente asegurar
que el estudiante conoce y entiende el
contenido, favoreciendo el aprendizaje

individual y reforzéndolo a través de ense-

fanza entre pares y el trabajo en equipo.
En ABECP, el aprendizaje inicial adquirido
mediante ABE se desarrolla y consolida a
través de pequerios proyectos.

En ABE los estudiantes se dividen en gru-
pos de seis miembros que se mantienen
estables durante el curso. El programa

de la asignatura esta dividido en bloques

Competencias Especificas

1. Organizacion de la presentacion
2. Construccion de una diapositiva
3. Resaltar/aclarar los puntos importan-

tes

4. “Guionizacion”

4.1. Guiones estructurados
4.2. Hilo conductor

5. Exponer una presentacion

5.1. Ritmo del discurso, pausas y
silencios
5.2. Claridad de diccion / Exposicion
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de conocimiento, en nuestro caso cuatro, puedan quedar sobre el tema de estudio.
que se trabajan sucesivamente en un El test es disenado de forma que los
formato invertido durante 2/3 sesiones. conocimientos de todo el equipo sean ne-
Antes de la 17 sesion, el equipo docen- cesarios para resolverlo, favoreciendo la
te facilita a los estudiantes el material discusion y fortaleciéndose el aprendizaje
(textos, videos, ejercicios...) que han (figura 1a) (Michaelsen et al. 2008).
de revisar fuera del aula. En la primera
sesion (Proceso de Aprendizaje Inicial, En un formato ABE clasico, la/s
PAl), los estudiantes resuelven individual- siguiente/s sesion/es se dedican a la re-
mente un test breve. A continuacion, el solucion de ejercicios en la que se aplica
mismo test se resuelve en equipo. Al final el conocimiento adquirido en la primera
de la sesién (1-2 horas) el docente da sesion. Estos ejercicios deben ser signifi-
una charla breve, aproximadamente 15 cativos, relevantes para el contenido y de
minutos, para aclarar las dudas que aun respuesta abierta. La respuesta ha de ser

A

F:::‘::'i‘::;a Trabajo en Aula Aplicacion de Conceptos

[ 1-25esiones |

Proceso de Aprendizaje Inicial

Aprendizaje
Contenidos

/Y
- Iter:giscnnes Cc@;mo

Versién Final Pri @ it
Desarrollo esentacion

Proyecto
Adquisicion ’ Proceso
Competencias Reglado

\ Evaluacién @

Competencias Revision

Concepto 4 Concepto

Revision Revisitn

Figura 1. Descripcién del Aprendizaje Basado en Equipos Conducido por Proyectos. a. Esquema general de un blogue completo de Aprendizaje Basado en Equipos.
Se destacan el Proceso de Aprendizaje Inicial y la posible ubicacion de la sesion de feedback del bloque de conocimiento anterior. Las sesiones de aplicacion de conceptos
pueden durar 20 6 120 minutos segin incluyan o no este feedback. b. Flujo de trabajo en un blogue de conocimiento en ABECP. La sesion de feedback se puede combinar
con la primera parte de la siguientesesion de aplicacion de conceptos (a) o hacerse en una sesitn especifica (b). c. Esquema pautado de trabajo rotatorio correspondiente
a una sesion .de aplicaci6n de conceptos. Los tridngulos marcados 1, 2 y 3 representan las parejas del equipo, triangulo grande, y los circulos A, B y € el material generado
por cada pareja. Las flechas indican el flujo del material generado por la pareja 1 hasta alcanzar la version final.
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breve, concisa y dada simultaneamente
por todos los equipos. Las respuestas
son discutidas en un didlogo abierto
profesor/alumnos y las dudas resueltas a
través de esta discusion.

En nuestro modelo de ABECP las se-
siones de resolucion de problemas son
sustituidas por el desarrollo en aula, y
siguiendo un proceso estructurado, de
pequenos proyectos: construccion de
diapositivas (bloques 1 y 2) y presenta-
ciones terminadas en formato de video
(bloques 3y 4). En la siguiente sesion,
estas diapositivas o videos son proyecta-
dos en el aula para discutir sus fortalezas
y debilidades en publico. Los alumnos re-
ciben feedback tanto de sus companeros
como del equipo docente (figura 1b).
Este proceso permite ofrecer feedback,
general e individual, a toda la clase con
independencia del nimero de equipos.
La implicacion de los estudiantes en el
proceso estimula tanto su capacidad
critica como de aceptacion a criticas de
terceros mientras estimula su atencion al
trabajo de otros equipos.

Inicialmente, las sesiones de diseno y
desarrollo del material audiovisual fueron
autorreguladas: cada grupo dividia el
material en dos o tres partes. Cada parte
era trabajada por dos o tres miembros
del grupo que generaban un borrador.
Las parejas o trios intercambiaban
borradores, los revisaban y generaban
la version final. Este trabajo se realizaba
de manera libre sin intervencion de los
docentes.

Este proceso de trabajo autorregulado,
aun desarrollandose en el aula, mostrd
las carencias ya discutidas (Tabla I). En
este contexto, nos planteamos el esta-
blecimiento de una dinamica de trabajo
estructurada en la que cada paso persi-
gue un objetivo concreto para el desa-
rrollo de competencias de comunicacién
oral (Tabla Il). A través de iteraciones
sucesivas del proceso, los alumnos son
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capaces de percibir y valorar su aprendi-
zaje mejorando su percepcion del trabajo
en equipo, el aprendizaje y la adquisicion
de competencias.

Antes del comienzo de la asignatura, para
maximizar la diversidad y heterogeneidad
intragrupo, los docentes establecen los
equipos de trabajo basandose en una

encuesta de conocimientos previos e inte-

reses personales de los estudiantes.

Desarrollo de material grafico: Al menos
2 iteraciones con 1 sesion de aplicacion
de conceptos.

Al comienzo de la sesion, los equipos se
dividen en tres parejas que cambian en
cada iteracion. El material de estudio,
conocido por todos los estudiantes ya
que han realizado el PAl (descrito mas
arriba, figura 1a), se divide en tres
partes asignandose una a cada pareja
de un mismo equipo. Dibujando en papel,
cada pareja elabora una lista de concep-
tos esenciales, un guion esquematico y
un boceto del material grafico minimo
necesario para explicar el guién (30 mi-
nutos). Cada pareja transfiere su material
a la siguiente que lo utiliza para escribir
un guion detallado y trasladar el boceto
a una presentacion (60 minutos). Cada
pareja transfiere su material a la siguiente
que revisa y corrige tanto la presentacion
como el guién (15 minutos). El final de la
sesion se dedica a unir y homogenizar
las diferentes partes de la presentacion
(figura 1c). Todos los recursos genera-
dos son subidos a Moodle.

Desarrollo de material audiovisual: Al
menos 2 iteraciones con 2 sesiones de
aplicacion de conceptos.
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Sesioén 1 - Desarrollo de un «ideo-
boceto»

Tras la division de los equipos en parejas
y el reparto del material, cada pareja ela-
bora una lista de conceptos, un esquema
de guién y, utilizando tarjetas de 10x15
cm para dibujar, un boceto del material
grafico minimo necesario para desarrollar
el guién. Este pequenio formato obliga a
los estudiantes a fragmentar la informa-
cién y realizar un ejercicio de concision
para que esta pueda ser transmitida
eficientemente (45 minutos). Cada pareja
transfiere su material a la siguiente que
escribe un guién detallado. Este ha de
ser el discurso exacto que desarrolla la
informacion reflejada en las tarjetas. La
lectura del texto no debe de llevar méas
de dos minutos (45 minutos). Cada pareja
transfiere su material a la siguiente que
corrige el guion y, leyéndolo, graba un
boceto de presentacion con un movil.

La grabacion debe enfocarse sobre las
tarjetas y realizarse de manera que el na-
rrador interaccione con la presentacion.
No debe durar mas de dos minutos (15
minutos) figura 1c.

Sesién 2 - Desarrollo del video final.

Siguiendo el orden de la sesion anterior,
cada pareja visualiza y analiza el «video-
boceto» y elabora una lista de modifica-
ciones y correcciones sobre el material
gréfico y el guidn. Se busca que los alum-
nos sean capaces de detectar y corregir
errores discursivos tanto en el orden en
el que se transmite la informacién como
en la coherencia entre el discurso y el
apoyo grafico (20 minutos). Cada pareja
transfiere su material a la siguiente que,
partiendo de las modificaciones pro-
puestas, construye una presentacion en
powerpoint y corrige el guién dandole la
forma definitiva (70 minutos). Cada pareja
transfiere su material a la siguiente que,
con las distintas opciones de interaccion
que ofrece el powerpoint (animaciones y
otros efectos) y leyendo el guién, anade

voz a la presentacion dandole formato
de video de 2 minutos como maximo (15
minutos). Es importante leer el guién,
obliga al narrador a cefiirse a la estructu-
ra preestablecida y centrarse en desarro-
llar correctamente la interaccioén con la
presentacion.

Este proceso de diseno secuencial obliga
a los estudiantes a: 1) Realizar un analisis
critico del material desarrollado por terce-
ros. 2) Tomar decisiones consensuadas
con su pareja sobre como implementar o
corregir este material. 3) Aceptar y asu-
mir las correcciones de terceros como
mejoras sobre el producto final.

Estos procesos generan discusion dentro
de cada pareja o equipo favoreciendo

el aprendizaje y la adquisicién de com-
petencias. Ademas, el desarrollo de las
presentaciones o videos les obliga a
mejorar su comprension de la materia.
Por otra parte, el trabajo rotativo supone
una fuente de motivacién ya que estable-
ce una fuerte interdependencia positiva,
el trabajo de unos depende directamente
del trabajo de otros tanto como lo hace
el producto final. Finalmente, a través de
las sucesivas iteraciones el estudiante
percibe una evolucién en la adquisicion
de competencias que resulta estimulante
y mejora su percepcion del aprendizaje y
el trabajo en equipo.

Las presentaciones y videos generados
en las sesiones de trabajo son subidas

a Moodle y analizadas por los profeso-
res que seleccionan algunas de ellas, o
fragmentos representativos de todas,
para ser visualizadas y discutidas en el
aula. Inicialmente, los autores del material
expuesto destacan los aspectos mejores
y peores de su trabajo. A continuacion, el
resto de la clase da su opinion y por ulti-
mo lo hacen los docentes. La clase en su
conjunto recibe feedback sobre el trabajo
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desarrollado tanto de alumnos como de
profesores. Al ser el material expuesto
representativo de las virtudes y defectos
en el trabajo de todos los equipos, todos
ellos se ven reflejados de una u otra for-
ma en el material expuesto. Por ultimo,
es importante destacar que durante el
curso se selecciona material de todos los
equipos y todos han de realizar una labor
de autocritica abierta que es tremenda-
mente formativa.

Con el objetivo de conocer la percepcion
de los estudiantes sobre el impacto del
ABECP en su aprendizaje se realizé una
encuesta valorada a través de escalas
Likert de 5 puntos (figura 2).

La adquisicion de competencias transver-
sales se vio muy fortalecida. A lo largo
de tres anos, al menos el 80% de los
alumnos manifiesta una mejora sustancial
de sus capacidades en practicamente
todos los aspectos consultados. Para los
aspectos mas relevantes (preguntas 1 a
4, figura 2a) este porcentaje esta por
encima del 85%.

Los resultados son igualmente positivos
cuando analizamos el impacto de esta
aproximacion en la adquisicion de compe-
tencias de comunicacion oral. Al menos el
80% de los estudiantes considera haber
adquirido las competencias en la gran ma-
yoria de los aspectos analizados (figura
2b). Los estudiantes manifiestan dificul-
tades en la adquisicion de competencias
relacionadas con la interaccion ponente/
presentacion (items 12, 13 19y 20). La
grabacion de videos muy cortos ya anti-
cipa estas dificultades, aunque éstas son
mayores que las esperadas a priori.

La valoracion del trabajo en equipo sobre
el aprendizaje es muy positiva. En todos
los aspectos analizados mas del 80%

de los alumnos cree que ha facilitado el
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aprendizaje y que mediante trabajo en
equipo se pueden alcanzar logros dificiles
de alcanzar individualmente (figura 2c).
La percepcién del impacto del trabajo en
equipo sobre la adquisicion de competen-
cias transversales resulto sorprendente-
mente positiva. Aunque los estudiantes
manifiestan dificultad para expresar una
opinion critica o defender su opinién en
publico, aspectos como la asuncion de
criticas de terceros o la toma de decisio-
nes fueron muy positivamente valorados
(figura 2d). Por (ltimo, cabe destacar
que el 80% considera que las competen-
cias adquiridas les seran dtiles en otras
asignaturas. (figura 2c)

Se ha establecido un sistema de trabajo
iterativo derivado de aplicar estrategias
habitualmente utilizadas en aprendizaje
basado en proyectos a un formato de
ABE. Esta metodologia ha tenido un
impacto positivo a diferentes niveles:
trabajo en equipo, tanto a nivel de eficien-
cia como de percepcion; adquisicion de
competencias y comunicacién en el aula.
Todo ello ha resultado en un elevado nivel
de aprendizaje y satisfaccion general. En
este sentido, es importante resaltar que
la percepcion del equipo docente y la
manifestada por los alumnos es coinci-
dente y confirma que el establecimiento
de este sistema de trabajo contribuye
significativamente a la adquisicion de
competencias y conocimientos.

Lagos, C. (2012). Aprendizaje
experiencial en el desarrollo de
habilidades» blandas»: desde la
vision de los alumnos lideres de
1° a IV° medio. Tesis de pregrado,
Universidad Alberto Hurtado,
Santiago de Chile. Disponible en:
http://repositorio.uahurtado.cl/
handle/11242/5549).

n.° 545_septiembre 2023

Michaelsen, Larry & Sweet,
Michael. (2008). The essential ele-
ments of team-based learning. New
Directions for Teaching and Lear-
ning. 2008. 7 — 27.10.1002/
t.330)
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Trabajo en Equipo y Adquisicién de Comp ias
La dinamica estructurada de rabajo en equipo ha mejorado tu
| capacidad para desarrollar:
>1.- Reparto de tareas
>3 Gestion grupal, en termincs de trobejocompatido |
>3- Comunicacién intra-grupal

»4.- Responsabilidad - Compartida con ef equipo
=5.- Responsabilicad - Ind)

i ctica del rabojo de otros miembios del equipo
ealizar un andlisie/critics del trabajo del resto de la dage

»13.- Escuchar/analizar opiniones de otros miembros del equips
214 Escuchar/analizar opiniones del resto de ta dase
215.- Toma de decisiones

>16.- idadd de discusion de ideas ias frente a otros miembeos del equi
>17.- Capacidac de discusidn de ideas propias frente al resto de la clase
> 18- Capacidad ce trabajo en equips
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LA LEY

Impulsando el talento de las personas
a traves de la incorporacion de
modelos de aprendizaje avanzados

Promoting the talent of people through
the incorporation of advanced learning models

Resumen: FP Euskadi, en Gipuzkoa, imparte el
programa de especializacion Fabricacion Industrial

y Control de Calidad de Medicamentos de Terapia
Génica para dar respuesta a la necesidad de personal
técnico altamente cualificado de la empresa Viralgen
tras su implantacion en Miramén (polo biotecnologico

en San Sebastian).

Abstract: FP Euskadi, in Gipuzkoa, offers the
Industrial Manufacturing and Quality Control of Gene
Therapy drugs specialization program in response to
the need for highly qualified technical personnel of the
company Viralgen after its establishment in Miramén
(biotechnology center in San Sebastian).

Palabras clave: Formacion DUAL. Terapia Génica. Industria Biotecnoldgica. Vectores virales adenoasociados

Keywords: DUAL Formation. Gene Therapy. Biotechnological Industry. Adeno-associated viral vectors.

Pilar Bandres Agueda

Jefa del Departamento de
Quimica

CIFP Don Bosco LHIl
Coordinadora del Programa
de Especializacion
Fabricacién industrial

y Control de Calidad de
Medicamentos de Terapia
Génica

* Fotos cedidas por
CIFP Don Bosco LHIl

Es por todos y todas conocido que la
Formacién Profesional (FP) de Euskadi es
un referente a nivel estatal y europeo. Tie-
ne un alumnado que desde hace mucho
tiempo crece cada afo y la mayoria cursa
en Ciclos de Alto Rendimiento a través

de la metodologia ETHAZI (Aprendizaje
Colaborativo Basado en Retos).

La clave de esta FP, dicen, es trabajar

en redes colaborativas estrechas, y sera
verdad, porque aqui los centros, las
empresas Yy la administracion se esfuerzan
por «remar todos juntos». En cada centro
se trabaja conjuntamente la formacién,

la innovacion y el emprendimiento para
poder dar asi mejor respuesta a las
necesidades que tienen las empresas de
contar con técnicos con cualificacién y
formacién totalmente especifica y adap-
tada a sus puestos de trabajo. En este
sentido, la FP de Euskadi cuenta con una
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larga tradicion de cambio y adaptacion y
su configuracion se ha ido construyendo
y fortaleciendo a lo largo de los anos a
través de cada uno de los planes que

han sido formulados e impulsados como
respuesta, precisamente, a las demandas
y cambios del mercado de trabajo en cada
uno de los periodos. Asi, el recientemente
publicado VI Plan vasco de la FP (febrero
2023) aspira a ser una herramienta clave
para preparar a la FP para los profundos
cambios que esta viviendo la sociedad

y persigue, sobre todo, la empleabilidad
plena del alumnado, de modo que para el
curso 2025/2026 el 100% se forme en el
modelo vasco de FP DUAL, con la partici-
pacién de mas de 25.000 empresas.

La FP DUAL, en alternancia en el Pais
Vasco, estrecha la relacion entre profe-
sorado, centros y empresas, para formar
a estos nuevos profesionales altamente
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